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Offre
• Centre d'intervention d’urgence / logement 

www.mädchenhaus.ch

Structure organisationnelle
• La Mädchenhaus est organisée en association 

indépendante

• Comité: gestion stratégique

• Direction: gestion opérative

• Équipe pédagogique (travailleuses et travailleurs 
sociaux, pédagogues, psychologues)
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Groupe cible

• Filles et jeunes femmes entre 14 et 20 ans
• Affecté par des violences physiques, 

psychologiques et/ou sexuelles (dans le 
milieu familial)

• Des filles et des jeunes femmes de toute la 
Suisse

www.mädchenhaus.ch

Secteur résidentiel

• Protection temporaire, hébergement et conseil

• Lieu secret

• Soins 24h/24

• Un espace pour 7 filles

• Durée du séjour de max 3 mois

• Une admission rapide et non bureaucratique
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Critères d'admission

• Contact personnel

• Entrée volontaire

• Engagement à garder le lieu secret

• Participation à la vie du groupe

• Volonté de coopérer

• Pas de tendances suicidaires aiguës, pas de 
dépendance aux drogues dures

www.mädchenhaus.ch

Objectifs du séjour
• Protection contre de nouveaux actes de violence
• Clarification de la situation juridique et financière 

(protection de l'enfance, aide aux victimes, assistance 
sociale)

• Stabilisation de la situation psychologique 
(éventuellement en organisant une thérapie)

• Soutien à la vie quotidienne et aux activités de loisirs 
(offre de structure interne de jour)

• Empowerment
• Planification de la suite (logement, école/travail, 

soutien)
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Méthode de travail

• Approche partisane et de défense: l'accent est mis 
sur la situation actuelle et les besoins des filles, pas 
de travail direct avec les parents mais une approche 
systémique ("réflexive-partisane").

• Participative, axée sur les ressources et les solutions

• Approche féministe émancipatrice

www.mädchenhaus.ch

Participation au Mädchenhaus au 
cours d’un séjours 1
• Le point de vue de la jeune est la ligne directrice de 

tous les processus
• Ses besoins sont pris au sérieux: elle est l'experte de 

sa vie
• La jeune est impliquée dans toutes les décisions
• Il est possible d'exprimer des critiques à tout moment 

(boîte aux lettres/réunion du dimanche, fiche de 
commentaires)
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Participation au Mädchenhaus 
au cours d’un séjours 2

• Procédure d'entrée

• Discussions avec les personnes de référence

• Coopération avec l’’APEA (Autorité de protection de 

l’enfant et de l’adulte) et les autorités

• Contact avec les parents

• Planification de la suite

www.mädchenhaus.ch

Merci pour votre
attention

Questions
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« J'ai commencé à comprendre qu'il est normal d'être "moi" et j'ai appris à 
parler davantage des problèmes. »

« Que je peux avoir confiance en moi et en mes sentiments »

www.mädchenhaus.ch

« J'avais le sentiment qu'on s'occupait de moi et qu'on m'écoutait. J'ai 
trouvé cela bien. »
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