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1 QU’EST-CE QUE ZOTERO ?

» Logiciel gratuit et open source = toute personne peut participer au développement de
son code (basé aux USA)

» « Bibliotheque numérique » ou « base de données de références bibliographiques »
» Outil de gestion de références bibliographiques (citations et liste de références)

» Soutien de la communauté scientifique, treés développé

2 INTERFACE

2.1 Les colonnes

» Colonne de gauche : ma bibliothéque (dossiers personnels)
» Colonne centrale : références importées et sauvegardées

> Colonne de droite : détails des références

2.2 La recherche

» Rapide : mots-clés ou tags

> Avancée (via le menu Edition) : possibilité de rechercher par titre, type de document,
etc.

A noter : dans les deux cas de recherche, il ne faut pas oublier d’indiquer les accents
(exemple : thérapie et non therapie) car sinon Zotero n’est pas capable de retrouver la/les
référence/s dans votre bibliothéque.



2.3 Optimisation des références

Différentes options afin d’optimiser les références sont proposées.

Chaque icbne représente une fonctionnalité :

La timidité
- . . I gfo détaillée de la notice
ype de documen i 2 esume
e anz: ::midité o Piece jointe
e o | Note
R — | Bibliothéque / collection
Volume | Marqueur
Npeewolmes | " Connexe
i e e @ 7 Recherches diverses
Maison d'édition Presses universitaires d ...
Date 2022

3 COLLECTER ET GERER DES REFERENCES

A noter :
» Dans les paramétrages, dans le menu « Préférences »

o Sous « Général > Gestion des fichiers » : cocher au minimum les 2 premiéres
options

o Sous « Exportation », sélectionner le format APA 7 pour les documents

o Sous « Citer », sélectionner le format APA 7 pour les styles. Cocher également
I'option Inclure les adresses URL.

» Méme si une référence est sauvegardée dans une collection, cette derniére est
également et automatiquement enregistrée au niveau de « Ma bibliothéque ».

» Lorsque vous supprimez une référence dans une collection (Mettre le document a la
poubelle), elle reste toutefois sauvegardée au niveau de « Ma bibliothéque ».

» Pour supprimer définitivement une référence de Zotero, il est nécessaire de la
supprimer au niveau de « Ma bibliothéque » (Mettre le document a la poubelle)



3.1 Importer une référence

3.1.1  Définition des icones (barre du navigateur)

|:| Page Web (option par défaut lorsque Zotero n'arrive pas a identifier le type de document)
Article de revue

[ Livre

Article de journal

“* PDF

92 Thése

=) Vidéo
Liste de plusieurs références sur la page

3.1.2 Importer des données depuis un site web

D’une maniére générale, Zotero est capable d’importer des données bibliographiques de
n’importe quel site web comme le catalogue Renouvaud, Google Scholar ou encore Cairn.

Exemple d’'importation de données depuis le catalogue Renouvaud :
1) Cliquez sur la notice pour ouvrir la notice en mode « détaillée »

2) Cliquez sur I'icbne définie par Zotero (« Save to Zotero »)

3) Zotero propose d’enregistrer la référence directement dans « Ma bibliothéque ». Il est
possible de sélectionner un autre dossier si besoin.

O 8 == exlibrisgroup.com X @ NG s B ¢ &6 O
HETSL Biblothaque <" Holp Desk [§ Communications HE... 0 Moodie B TYP03 (™ PrimoVE (™ Aima Production [)Zoters [JAPA [ Swisscovery [JERGO [EJ Zendesk = SWITCH [ Sandbox
e . ) . Enregistrer dans | Ma bibliothéque v~
L'inclusion scolaire : perspectives psychosociales
Hirschauer-Rohmer, Odile (1961-..) - éditeur-trice scient dir); Jury, Mickadl (1986-...) - éditeurrice scientifiquefl | B Vinclusion scolaic: perspectives psychasociaies
dir.); Popa-Roch, Maria-Antoneta auteure en psychologie (1978-...) - éditeur-trice scientifique (dir.)
Bruxelles : Editions de 'Université de Bruxelles 2022
Disponible >
HAU
OBTENIRD'UNE ... Obtenir
OBTENIR
S'identifier pour plus d'options .E| S'identifier
SELECTIONS
DETAILS EMPLACEMENTS Y
LIENS
BCUL site HEP
ENVOYERA wdisponible, libre-accés, niveau 2 inférieur ; 376.1 >
INC

Dans Zotero, la notice est sauvegardée et surlignée en gris :

0| Génération low-...  Flipo Livre 2017

[0 ® L'enfantet le..  Greenfield Livre 1998

[ Uinclusion scol...  Hirschauer-Ro...  Livre 2022

[ U'enfant cheval:... Isaacson etM... Livre 2009 1
La place du pére Le Guillou Document 2020




On remarque que les éléments bibliographiques principaux tels que le type de document, le
titre, les noms et prénoms des auteurs, la date, etc. ont été importés automatiquement. S’il
existe un résumé ou encore des descripteurs présents dans la source, Zotero va les importer
automatiquement.

L'inclusion scolaire: perspectives [:g URL
psychosociales Consulté le o
[ji - Archive
G Info
Loc. dans l'archive @

Type de document Livre ) . .
Catalogue de bibl. renouvaud1.primo.exlibr ...

Cote USA 88234 376

Titre L'inclusion scolaire:
perspectives
psychosociales I Autorisations

Auteur Hirschauer-Roh ..., Odile , Extra
Date d'ajout 01.10.2024 17:15:33

Auteur Jury, Mickaél

Auteur Popa-Roch, Maria-Anto...
Collection Psychologies et société @ ( Résumé Cet ouvrage propose un...

N° ds la coll.

0 piéce jomte + v
Volume
0 note + v
Nb de volumes
Edition %5 Bibliothéques et collections + A
Lieu Bruxelles Il Ma bibli

Maison d'édition Editions de I'Université ...

Date 2022

4 marqueurs

© Education spéciale

Nb de pages © Enfants en difficulté d'apprentissa ...

Langue fre © Enfants handicapés Education

tégration scolaire
ISBN 978-2-8004-1790-5

‘2> 0 connexes + v

Titre abrégé L'inclusion scolaire

A noter :

Il est vivement recommandé de vérifier les informations importées dans Zotero lors de cette
étape. En effet, si des informations s’avérent erronées voire manquantes, vous pouvez
facilement les modifier et/ou les ajouter en cliquant dans les champs appropriés et ce,
directement dans la colonne « Détails des références ». Plus votre notice sera « propre » dans
Zotero, plus votre référence sera correcte dans votre document de travail.

3.2 Créer une notice manuellement

TN
I est tout a fait possible de créer une o
notice bibliographique manuellement via un A J
modéle proposé par Zotero. Pour ce faire, cliquez | I Ma bibliothéque B:‘i’:":“’"a'
sur 'icéne Nouveau document et sélectionnez le £ Art-thérapie L;:re & nes
modele adéquat. Renseignez les différents £ Atelier 19 -
champs avec les |.nfc.)r’mat|ons y relatives. £ Autisme Présentation
Mentionnez en priorit¢ les informations e
nécessaires a I'élaboration d’une référence aux - D
normes APA7 [ Immigration Affaire




3.3 Les fichiers PDF

3.31 Sauvegarder un fichier PDF

Il est possible que, lors des importations de données relatives a un PDF, ce dernier ne soit
pas pris en compte dans Zotero. Dans ce cas-la, enregistrez le PDF dans un dossier puis
glissez-le simplement dans Zotero (colonne du milieu). Les métadonnées sont mises a jour
automatiquement.

3.3.2 Traiter un fichier PDF

Lorsque vous importez une ressource qui contient un PDF, Zotero le mentionne dans la
colonne y relative. Vous pouvez directement 'ouvrir et le traiter dans Zotero :

@I L'accompagnement ...  Trudel et Mongeau Livre 2008 -

> [3) Quand les adolescen... Votadoro et Piot Article de revue 2015

[ Jeu et réalité: I'espa... ~ Winnicott Livre 1975

Un nouvel onglet s’ouvre dans Zotero. Plusieurs fonctionnalités sont proposées comme le
surlignement, I'ajout d’une note ou encore I'ajout de texte :

1l Ma bibliothéque T Quand les adolescents

@ v & 1/ AQTO® 4«
, Q

notation pour la voir Pablo Votadoro

platrzte Marie-Aude Piot

Quand les adolescents ont peur
Peurs phobiques a 1’adolescence




Lors de I'ouverture d’'un PDF, Zotero propose plusieurs « panneaux de travail » :
1. Annotations
2. Texte (PDF)

3. Informations générales liées au PDF

[ ] [ ] 1l Ma bibliotheque = Quand les adolescents ¢ X v | S
O Q @ 57 1/14 AQTO & Q. [F| Quandles adolescents ont peur:Peurs [
phobiques a I'adolescence
. . ’ y
Erseing annota'hon pour la voir Pablo Votadoro Laypunt Type de document Article de revue 24
dans la barre latérale - - )
Marie-Aude Piot Titre Quand les adolescents 7y
ont peur:Peurs
Quand les adolescents ont peur phobiaues a
. N I'adols
Peurs phobiques a ’adolescence adolescence .

Auteur Votadoro, Pablo =

Auteur Piot Marie-Aude

Grace aux diverses fonctionnalités, il est possible de traiter le texte en fonction de vos besoins.
Tous les surlignements, encadrements ou autres notes vont apparaitre dans la colonne n°1.
A cet endroit, vous avez la possibilité de les gérer en cliquant sur les « ... » a droite de chaque

note :
m Qe voos7 BEAUTO® B Q
88 = Q Texte a reprendre pour référence

Page 57

Voir Dpt Psychiatrie

T Page 57

Texte a reprendre pour référence

Page 57
depuis que |'adole
societ n inquiete
Page 57
Mais 'inqui

essen

aeviar usqu'a raire

[l Page 57

Ces demiéres années, on voit en clinique courante un
déplacement des problémes de comportement qui
s’orientent vers I'intéricur, od la réclusion prend peu i
peu le pas sur I'emmance. L'emprunt du terme Hikikomori
i la psychiatri se pour évoquer ces nouvelles
formes de désocialisation constitue une preuve du carac-
tére inédit de cette clinique. Les rues des villes sont deve-
nues des espaces dangereux, hantées par la déchéance
sociale et I'insécurité. Les craintes qui gagnent les
familles face & un monde néolibéral élargi par la mondia-
lisation, complexe, ol régne une compétition violente, se
transmettent sous forme de peur aux adolescents.

2/ Page 57
portement qui )

INTRODUCTION

Depuis que I’adolescence existe, la société s’en inquiéte.
Tantdt pour son avenir dans un monde qui n’est plus ce
qu’il était, tantét quand ce sont les adolescents eux-
mémes qui cherchent & le transformer, en manifestant
leur envie d’en faire partie, ou bien quand ils s’y atta-
quent de front. Mais I’inquiétude se centre essentielle-
ment sur les formes déviantes, jusqu’a faire franchement
peur quand ils se détournent du droit chemin, quand ils
tournent vers la délinquance, voire quand leur esprit est
retourné par une idéologie politique de I’extréme. Mais
qu’en est-il des peurs des adolescents eux-mémes ?

Pablo Votadoro, psychiatre,
docteur en psychologie clinique,
chercheur associé au CRPMS,
Université Paris VII,
Département de psychiatrie

de I'adolescent et du jeune adulte,
Institut Mutualiste Montsouris,

Université Paris V.

Ces dernicres annces, on voit en clinique courante un
déplacement des problémes de comportement qu1

s’orientent vers I’intérieur, ou la réclusion pren
peu le pas sur I’errance. L’emprunt du term§ Hikikomori
a la psychiatrie japonaise pour évoquer ces €s

formes de désocialisation constitue une preuve du carac-
tére inédit de cette clinique. Les rues des villes sont deve-
nues des espaces dangereux, hantées par la déchéance
sociale et I'insécurité. Les craintes qui gagnent les
familles face a un monde néolibéral élargi par la mondia-
lisation, complexe, ou régne une compétition violente, se

Marie-Aude Piot, psychiatre, CC4,
D département de psychiatrie

de I’adolescent et du jeune adulte,

Institut Mutualiste Montsouris,

Université Paris V.

transmettent sous forme de peur aux adolescents.

A I’heure ot la société est traversée par des peurs collec-
tives qu’on n’ose pas nommer comme telles, les institu-
tions sont obnubilées par le risque, les politiques par le
principe de précaution, et les médias détournent le terme
de phobie lui-méme pour en faire une aversion. « Isla-
mophobie », « homophobie » sont des thémes qui font




3.3.3 Installer I’extension de traduction

Afin de traduire vos PDF, vous pouvez installer une extension directement dans Zotero. Pour
ce faire :

Vérifiez et si besoin, mettez Zotero a jour (Aide > Vérifier les mises a jour)

Cliquer sur ce lien puis téléchargez le fichier Translate-for-zotero.xpi.

Compare ~

Release v2.3.16

() github-actions

s Enhancements

» Hide unconfigured services for #1349 (# , #1349)
« Add auto-tagging after translating a annotation #1329 (#1

« Add OpenAl Responses API support (#1354)

% Contributors

« Junming Chen (
« Skyone (

v Assets 3

D translate-for-zotero.xp

A noter : si un message d’erreur s’affiche mentionnant que ce fichier semble étre corrompu,
enregistrez le fichier Translate-for-zotero.xpi sur votre ordinateur (> Enregistrer la cible du lien
Sous...).

3) Dans Zotero, allez dans Outils > Extensions, cliquez sur la roue crantée puis sélectionnez
Installer une extension a partir d’un fichier. Sélectionnez le fichier téléchargé. Il se peut que
Zotero télécharge automatiquement I'extension.

Une fois I'extension installée, vous pouvez alors traduire vos PDF. Dans la rubrique
Translate, sélectionnez les langues. Ensuite et dans le PDF, surlignez le passage a
traduire. Une fenétre comportant la traduction s’affiche alors automatiquement a cété du
texte sélectionné.

= Clément et Duris - 2077 - Le bébeé et Ta
tablette numérique intéréts et dan.pdf

/ raviettes nanergues
/ et motricité fine chez le bébé \ . Snapshot
[ B B BN | Biblioteche e Collezioni TP
Lutilisation des interfacg = : 51 Mo bibliothe €
- St - A a bibliothéque
petit pourrait ainsi avou] -
oPpemem des capag se of tactile interfaces in toddlers could et
o ra > = Numérique
bébé' Dan| have a positive effect on the development =
2016), 715 illesbritant] of the baby's fine motor skills. In a recent study 0 Tag +
quesﬁonn fen |igne SI]| (Bedford et al., 2016), 715 British families
. A C an online questionnaire on the -
d 0 Correlazioni +
naient Ieurs l,eunes enfarq relationship their young children, aged 6 to 36
avec Ies out||s "“mé"ql] months, had with digital tools: number of EL Translate @
interactifs au domicile, q interactive screens in the home, frequency of -
4 i Ti lat
par IS tOUt'Petl‘S et ageq use‘ by toddlers and age of the baby at the time Google(API) 9 ransiate
of first use.
French (France) e %5 English (United States)

~

la premiére utilisation. Par
également répondre a desquesnonsporanesur /

enfants : apprentissage de la marche, motricité
fine et développement du langage.

L'utilisation des interfaces tactiles chez le toutpetit
pourrait ainsi avoir un effet positif sur le développemer
des capacités de motricité fine du bébé. Dans une étu
récente (Bedford et coll., 2016), 715 familles britanniqt
ont complété un guestionnaire en ligne sur le rapport



https://github.com/windingwind/zotero-pdf-translate/releases/tag/v2.3.16

3.34 Switch Drive

Lorsque vous importez des fichiers (exemple : PDF) dans votre bibliothéque personnelle en
ligne, I'espace proposé par défaut par Zotero dans le cloud est limité a 300 MB (la limite en
local sur votre ordinateur dépend de I'espace de stockage disponible). Il est possible d’acquérir
de I'espace de stockage supplémentaire sur les serveurs dédiés de Zotero (payant) mais une
solution gratuite, via Switch Drive, est également possible.

Switch Drive est un outil de stockage cloud mis a disposition pour la communauté des hautes
écoles suisse. Les données sont donc stockées en Suisse. Chaque membre d’une haute école
suisse dispose d’'un espace de stockage de 100 Go en se connectant avec son login Switch
edu-ID. Si vous désirez utiliser cette alternative pour stocker vos fichiers joints hors des
serveurs Zotero, suivez les étapes ci-dessous :

1) Connectez-vous a Switch Drive avec votre identifiant Switch edu-I1D

2) Créez un nouveau dossier Zotero (au niveau de la racine de I'arborescence)

Switch Drive ~

Tous les fichiers Tous les fichiers +
k3

aop M Dossier
- Priva ‘
swit

Dans les Paramétres en bas a gauche de
linterface, copiez 'URL affichée dans le champ | & Peemeres

We b DAV Afficher les fichiers cachés
 ’ WebDAV

https://drive.switch.ch/remote.php/d

Util

vos fic AV

pour accéder a

Puis, dans les Paramétres de Switch Drive (disponibles sous son nom en haut a droite de
l'interface), sous Sécurité, il est nécessaire de générer un mot de passe pour Zotero. Le nom
donné au mot de passe n’a, en soit, pas d’'importance. Il sert surtout a retrouver le dossier
dans Switch Drive. Cliquez ensuite sur Créer un nouveau code de sécurité d’application. Un
mot de passe sera ainsi génére. |l pourra étre réutilisé pour la synchronisation avec Zotero.

A noter : sauvegardez 'URL et le mot de passe généré dans un document annexe !

3) Synchronisez maintenant avec votre Zotero ! Pour ce faire, il faut signaler a Zotero que les
fichiers ne doivent plus étre stockés sur Zotero mais sur Switch Drive.

Dans Zotero, allez sous Zotero > Préférences (Mac) ou sous Edition > Parametres (Windows)
puis, dans la section Synchronisation des fichiers, sélectionnez WebDAV.

10


https://drive.switch.ch/index.php/login

Entrez ensuite 'URL récupéré dans Switch Drive (attention : il faut s’assurer qu’il y a bien une
barre oblique entre 'URL et le nom du dossier).

Insérez votre adresse e-mail institutionnelle sous Nom d’utilisateur et ajouter le mot de passe
généré précédemment par Switch Drive. Vous pouvez tester la connexion au moyen du bouton
proposeé.

Synchronisation des fichiers

Synchroniser les fichiers joints de Ma bibliothéque en utilisafit WebDAV 8

Adresse (URL) :  https a | |zoterof

Nom d'utilisateur :

Mot de passe :

Tester la connexion au serveur

A propos de la synchronisation

| Configuration du serveur vérifiée n
- L - SN . VebDAV C
La synchronisation de fichier a été configurée avec succés.

m r%40eesp.ch [zotero/

om d'utilisateur :

fanny.peuker@hetsl.ch

Mot de passe: +ecececssecssscscscnces

Tester la connexion au serveur

Les fichiers seront désormais sauvegardés sur Switch Drive sous forme de fichier .zip. (+
fichier .prop. décrivant le fichier .zip.).

En fonction du nombre des fichiers, le transfert peut prendre un certain temps. Une fois les
fichiers déversés sur Switch Drive, vous pouvez alors supprimer ces derniers dans votre
bibliotheque en ligne.

Web Library Groups Documentation Forums GetlInvolved  Sanny Peuker v Upgrade Storage

Add File  Add Linked URL

L] <~ Text PDF

f&® Snapshot ol arent
Baumgartner Change Parent ltem

Delete
Dussourd-Deparis Full Te:
ht

Yuetal

Durkin 20

[2) Aider psychologiquement les soignants dansl..  Castro 2020-07-06

B Animation sociocults ratiques multiples. Libois et al 2019 Open Upload New

Alimi

OFSP

Le fait de supprimer vos fichiers vous fera gagner de l'espace de stockage pour vos
éventuelles bibliothéques de groupe ! La prochaine fois que vous importerez un fichier, il ne
s’affichera pas dans votre bibliotheque en ligne mais sera directement téléchargé sur votre
Switch Drive. Il sera toutefois visible dans votre application Zotero.

11



Les fichiers enregistrés sur Switch Drive peuvent étre considérés comme des fichiers internes
a Zotero.

A noter :

Cette opération est tout a fait réversible. Re-modifiez les paramétres en sélectionnant Zotero
(pour la synchronisation).

Ci-aprés toutes les informations relatives aux options de sauvegarde:
https://www.zotero.org/support/sync

4 CREER UNE LISTE DE REFERENCES

4.1 Liste de références en lien avec les citations

Zotero offre la possibilité de créer une liste de références qui découle des citations présentes
dans votre texte.

Le fonctionnement est le suivant :
1) Insertion des citations a I'endroit désiré dans le texte

2) Création automatique de la liste de références a la fin de votre travail. Les références
relatives aux citations sont classées par ordre alphabétique (automatique).

411 Insérer les citations

1) Ouvrez votre document de travail. Vérifiez que le plug-in Zotero est installé.

@® [ ] Enregistrement automatique (I (W B 9 v C @ - Document1
Accueil Insertion Dessin Conception Mise en page Références Publipostage Révision Afﬁchag robat

{:‘z" Document Preferences

- g
Z i Z Z *. Refresh
Add/Edit  Add/Edit Add o
Citation Bibliography Note €2 Unlink Citations

2) Rédigez votre texte. Aux endroits désirés,
insérez les citations. Pour ce faire, allez sous
le menu Zotero et cliquez sur « Add/Edit
citation ».

{:'z' Document Preferences

Z i Z ", Refresh

dd Add/Edit _
ote Bibliography €2 Unlink Citations

]
v A
Add/Edit
Citation

12


https://www.zotero.org/support/sync

3) Vue Bibliothéque :

Une fenétre de dialogue W autisme
s’ouvre. Dans la barre -

de recherche, tapez,
par exemple, un mot- 1 Ma biblothique
clé, le nom de l'auteur,
etc. en lien avec votre
citation.

Aucun document sélectionné, ouvert ou cité ne correspond 2 la recherche actuelle

Titre Créateur Date

Dec tualiser I'animation tunag.. Bernard W.. 2017

[ ® L'autisme de I'enfant : évaluations, interventions ... ~ Adrien 201

L'enfant cheval: la quéte d'un pére aux confins du...  lsaacsone.. 2009 (]
®

[ ® Langage et cognition dans I'autisme chez I'enfan... 2017

> EJ Enfant

7 Immigration
[ Mars
3 Rolland

Zotero vous propose
tous les documents qui
contiennent votre terme

> Bl test
- m
de recherche. 1 .

Sélectionnez la référence en double-cliquant dessus. Le(s) auteur(s) et 'année sont alors
automatiquement insérés dans la barre de recherche. Vous pouvez également I'ajouter
en cliquant sur le + (a droite de la référence). Pour valider, cliquez encore une fois sur la
fleche (« Accepter »).

\
T T
Z Isaacson et Ménévis, 2009 \ > X
Accepter
Aucun document sélectionné ou ouvert
« il Ma bibliotheque Titre Créateur Date
£ APA [0 L'accompagnement par I'art d'enfants gravement ...  Trudel et ... 2008 @
£ Art-thérapie [0 L'accueil, un analyseur du travail social Rougerie 2024 ®
£ Article de presse [0 L'action publique face 2 la pandémie Paul et al. 2021 ®
£5 Autisme [0 LAube Rolland 1908 ®
> 5 Enfant [J @ L'autisme de I'enfant : évaluations, intervention...  Adrien 20m ®
£ Immigration L'enfant cheval: la quéte d'un pére aux confins du ... Isaacson e...
£ Mars =| L'enfant et le jeu: quel accompagnement des anim... Chauvet 2018 ®
£9 Rolland ] ® L'enfant et les médias: les effets de la télévisio...  Greenfield 1998 ®
> £ test D L'entretien: technigues et pratiques Guittet 2013 ®
£5 Jeu [0 Uinclusion scolaire Hirschauer... 2022 ®
D e nuhlinatinne =| La grande peur de I'an 2020 Berg 2020-06-.. @
= Liste  Bibliothéque E—:
—

Les informations s’insérent alors automatiquement dans votre texte, a la suite de votre
citation :

Portarum-et-intra-reducti-persuasione - multitudine-in-si-obseratis-persuasione-undique-ut-
interius-insistebant-se-(Isaacson-& Ménévis,-2009) |
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4) Vue liste :

Zotero propose également la Vue Liste. Comme pour la Vue Bibliothéque, insérez un
mot-clé et Zotero vous proposera les différentes références y relatives mais sous forme

de liste.

Z travail social

Ma bibliothéque

[0 Le travail social hors murs et les enjeux de sa formalisation
Artison (2015), Peter Lang CH.

100 ans de travail social en entreprise en Suisse

D] Droit du travail et salaires dans le travail social en Suisse
Minger et AvenirSocial (2016), AvenirSocial: Berne

Regamey et al. (2000), Réalités sociales: Lausanne

D Méthodologie de l'intervention en travail social: I'aide a la personne
Robertis (2007), Bayard: Paris.

D L'accueil, un analyseur du travail social
Rougerie (2024), L'Harmattan: Paris

[0 Introduction au travail social

D] Migrations et travail social: une étude des problémes sociaux des personnes de nationalité étrangére en Suisse

—
=

Liste leiothéque

Citation directe : indiquer les pages

——

En cas de citation directe, Zotero offre la possibilité d’'indiquer la page. Lorsque votre
référence est indiquée dans la barre de recherche, cliquez sur la fléche (aprés le nom de

'auteur et la date) et remplissez le champ Page.

Z Castro, 2020 ¥ /
Doc 2 Aider psychologiquement les soignants dans la crise de
Qu: la Covid-19
Voti Castro (2020), Le Journal des psychologues, 379(7), Martin
Média, 19-24.
Y Page
Préfixe
Suffixe
tion dd
Ignorer |'auteur X
slogie
Supprimer  Montrer dans la bibliothéque eprise
[ Immigration e
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>

Castro, 2020, p. 10 ~
= Aider psychologig\ement les soignants dans la crise de
la Covid-19
Castro (2020), Le Joynal des psychologues, 379(7), Martin
Média, 19-24
Page (< R
Prefixe
Suffixe 1
ition de
Ignorer |'auteur >
slogie d|
Supprimer ~ Montrer dans la bibliothéque eprise 4
[ Immigration TR T




Ignorer I'auteur dans la parenthése

Zotero vous permet d’ignorer I'auteur
dans la parenthése. Sélectionnez la
référence, cliquez sur la fleche
(aprés le nom de l'auteur et la date) 4

et cochez le champ Ignorer l'auteur.
—

Z Dupont, 2019 ¥

s travailleurs sociaux en ville de Lausanne
Dupont (20 Revue de Lausanne, Lausanne, 23 pages. I

a
<

Préfixe

Page

Suffixe

\ omarer |iautenr

Montrer dans la bibliothéque

Supprimer

Liste  Bibliothéque

Dans le texte, cela donnera :

Selon Dupont, Liberalesque liberalesque no
sumus sed amicitiam beneficium omnis put

n liberalesque non sumus mercedis sed
amus (2019).

Citation d’un-e auteur-e ayant publié plusieurs documents la méme année

Dans le cas ou vous citez plusieurs fois un auteur ayant publié plusieurs livres durant la méme
année, Zotero est capable d’ajouter automatiquement un suffixe pour différencier les

ouvrages (dans le texte et dans la liste

Dans le texte, cela donnera :

Sed ut tum ad senem senex de senectute,
de amicitia. Tum est Cato locutus, quo era

de références).

sic hoc libro ad amicum amicissimus scripsi
t nemo fere senior temporibus illis, nemo

prudentior (Rolland, 1908a). Mucius ad socerum veniunt post mortem Africani; ab his
sermo oritur, respondet Laelius, cuius tota disputatio est de amicitia, quam legens te

ipse cognosces (Rolland, 1908b).|

Liste de références :

Rolland, R. (1908a). L’Aube. Cahiers d

e la quinzaine.

Rolland, R. (1908b). Le Matin. Société d’éditions littéraires et artistiques P. Ollendorff.
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4.1.2 Créer la liste de références

A l'endroit désiré dans votre texte, placez le curseur
et cliguez sur « Add/Edit bibliography ». Lalles
référence/s s’ajoute/nt automatiquement et ce,
dans l'ordre alphabétique. Les références
dépendent directement des citations que vous avez

r)

Add/Edit Add
Citation Note

Z Z

Add/Edit
Bibliography

iz

7 Document Preferences
', Refresh

2 Unlink Citations

insérées en amont. Si vous supprimez une citation,
la référence sera également supprimée.

Cela donnera (texte + référence) :

Texte

Portarum etintra reducti persuasions multisuding in si gbseratis persuasions undigue ut

inserius. insisteRant se (Isansson & MEnsyis, 2009). Hoe dictas nllo. Canpensem,
Asholivm. censtrisius sivs. religions.ferre senstricius (Artison, 2015). Qbtrectarrem.
inpggit cum rgnidens.audacem.aui geulos, ut inResit niquitati ratys in Multars. Gagke.
suam.(Castro, 2020, p. 10).

Sed uttum ad senem senex de senectute, sic hoc libro ad amicum amicissimus scripsi
de amicitia. Tum est Cato locutus, quo erat nemo fere senior temporibus illis, nemo
prudentior (Rolland, 1908a). Mucius ad socerum veniunt post mortem Africani; ab his

sermo oritur, respondet Laelius, cuius tota disputatio est de amicitia, quam legens te
ipse cognosces (Rolland, 1908b).

Selon Dupont, Liberalesque liberalesque non Uberalesaus non sumus mersedis.sed,

sumWs sed amisitiam bensfisium, omnis BSamYS (2019).

Liste de références

Artison, V. (2015). Le travail social hors murs et les enjeux de sa formalisation. Peter
Lang CH. https://doi.org/10.3726/978-3-0351-0699-2

Castro, D. (2020). Aider psychologiquement les soignants dans la crise de la Covid-19.
Le Journal des psychologues, 379(7), 19-24. https://www.cairn.info/revue-le-
journal-des-psychologues-2020-7-page-19.htm

Dupont, P. (2019). Les travailleurs sociaux en ville de Lausanne. Revue de Lausanne, 23
pages.

Isaacsen, R., & Méngyis, E. (Eds,). (2009). L'enfant cheval : La quéte d’un pére aux
confins du monde pour guérir son fils autiste. Albin Michel.

Rolland, R. (1908a). L’Aube. Cahiers de la quinzaine.

Rolland, R. (1908b). Le Matin. Société d'éditions littéraires et artistiques P. Qllendorff.

A noter :

Si les références ne correspondent pas au format des
normes APA 7 malgré le fait que vous avez effectué
les paramétrages nécessaires en amont dans Zotero,
il est conseillé de vérifier au niveau de l'option
« Document Preferences » (dans votre logiciel de
traitement de texte). Si les normes APA 7 sont bien
sélectionnées.
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4.1.3  Veérifier et corriger les références

Comme déja mentionné, il est vivement recommandé de relire les références afin que ces
derniéres correspondent aux normes APA 7. Si besoin, vous pouvez les modifier dans Zotero
(onglet « Info ») puis répéter I'opération si nécessaire.

Par exemple et pour 'ouvrage « Le jeu en psychothérapie de I'enfant », il faut modifier la 3™
auteure. Pour cette référence, Zotero I'importe en tant que « collaborateur » et non « auteur ».
Il suffit de modifier le champ et sélectionner l'intitulé adéquat.

Type de ment Livre
Le jeu en psychothérapie de I'enfant

Apzieu, Annie
pieu-Premmereur, Christine
mas, Simone

Auteur

ollaborateu
Ditestewsde coll.

41.4 Ajouter des notes

Vous pouvez également et si besoin, importer
dans votre texte, des notes que vous avez créées
dans Zotero, et plus particulierement les notes :
relatives aux PDF. itati dbliography €2 Unlink Citations

{'z‘ Document Preferences

>, Refresh

Dans votre document, placez le curseur a I'endroit désire et cliquez sur « Add note ». Tout
comme pour les citations, une nouvelle fenétre s’affiche. Tapez par exemple un mot-clé, un
nom auteur, etc. et recherchez la note dans la liste proposée :

La note s’insére alors automatiquement dans votre document

Introduction

as| Introduction

‘Ansotations (16/08/2022 & 13:5628)

1356 Catr, 2020, . 19) Aure caal existant T  ris st un sation margube parun ouble profondqul gdreune inxcrable g \ Arelire :

Arelire
13:56 « L eise st une sitation marqueée par un trouble profond qui géndre une inexorable nguiétude sur I'aveni et 3 capacité de Mo,

« La crise est une situation marquée par un trouble profond qui génére une inexorable
inquiétude sur I'avenir et la capacité de 'Homme de le garantir. S'apparentant au drame, la
crise déclenche des tensions antagonistes et la nécessité de décision (Portal, 2009). »
(Castro, 2020, p. 19)
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4.2 Liste de références sans lien avec les citations

Zotero permet de créer une liste de référence « brute ». Vous pouvez I'utiliser, par exemple,
si vous devez uniquement créer une bibliographie sans lien avec des citations dans le texte.

1) Sélectionnez une ou plusieurs références
2) Glissez les références dans un document Word

La liste de référence est automatiquement créée. Si vous devez y apporter des modifications,
faites-les directement dans votre document !

5 CASSER LES LIENS AVEC ZOTERO (UNLINK
CITATIONS)

La fonction « Unlink citations » permet de casser les codes entre Zotero et votre logiciel de
traitement de texte. Il est conseillé d’utiliser cette fonctionnalité lors de la mise en page finale
de votre travail, quand vous n’aurez plus besoin de gérer vos références via Zotero.

Pour retirer les liens dynamiques, cliquer sur I'icbne « Unlink citations » sur votre document
de sauvegarde. Les citations et les références sont directement modifiables dans votre éditeur
de texte

A noter : cette fonction est irréversible ! Une fois les liens cassés, les références et les citations
deviennent indépendantes les unes des autres et plus aucune mise a jour ne pourra étre faite
depuis Zotero. Nous vous conseillons vivement de faire une copie de votre travail et de
« casser les liens » sur cette derniére.

6 ZOTERO ET LES NORMES APA 7

6.1 URLs

Zotero n’active pas les URLs dans la liste de références (document rtf., document Word, etc.).
Il est donc nécessaire de sélectionner chaque lien puis, en fonction du logiciel de traitement
de texte utilisé, vous devez activer le lien (exemple Word: menu Insertion > Liens >
copier/coller le lien). Il est conseillé d’activer les liens URLs lors de la finalisation de votre
travail. En effet, a chaque « refresh » effectué, les URLs sont désactivées.

6.2 Indication des pages (pp.)

La version francophone de Zotero est incapable d’ajouter les double « p » dans la référence
d’un chapitre de livre. Il faut donc modifier manuellement dans la référence (dans Word >
double-cliquer sur la référence et modifier dans la nouvelle fenétre). Attention, si vous
effectuez un refresh, les modifications faites manuellement dans votre document Word seront
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supprimées. |l est dorénavant admis de ne laisser qu’'un seul « p. » dans votre référence de
chapitre de livre.

6.3 Traitement de la minuscule/majuscule pour la 1° lettre du sous-
titre

La version francophone de Zotero ajoute par défaut une majuscule & la 1% lettre du sous-titre.
Il faut donc modifier manuellement dans la référence (dans Word > double-cliquer sur la
référence et modifier dans la nouvelle fenétre). Attention, si vous effectuez un refresh, les
modifications faites manuellement dans votre document Word seront supprimées. Il _est
dorénavant admis de mettre une majuscule a la 1°* lettre du sous-titre.

7 LES BIBLIOTHEQUES DE GROUPE

Zotero offre la possibilité de créer des bibliothéques partagées. Ces bibliotheques de groupe
permettent de déposer des références et de les partager avec les autres membres affiliés au
groupe.

Pour ce faire, il faut se rendre sur le site de Zotero : https://www.zotero.org/

Pour créer des bibliothéques de groupe mais également, par exemple, pour synchroniser votre
bibliotheque, il est obligatoire de se créer un compte. L'interface web différe un peu de
I'application mais vous retrouverez vos références, la possibilité de créer des groupes, de la
documentation (FAQ), un forum réguliérement alimenté, etc.

Une fois connecté et pour créer des otero
bibliothéques de groupe, cliquez sur
Groups My Library

APA

Web Library Groups Documentation Forums  Get Involved

Une nouvelle fenétre s’ouvre. Vous pouvez alors créer une
nouvelle bibliothéque de groupe sous Create a New Group

ome > Groups

Zotero Groups

Lors de la création d’'un groupe, plusieurs paramétrages
doivent étre introduits (accés, visibilité, membres, etc.). A vous de choisir vos préférences.

Les membres qui auront accés a votre bibliothéque recevront un avis via un mail d’invitation
et pourront ainsi déposer leurs références et les partager entre tous. Si besoin, rafraichissez
également votre application Zotero pour que votre bibliothéque de groupe s’affiche.

A noter :

Lorsque vous importez des documents avec des fichiers joints (exemple : fichiers PDF) dans
une bibliotheque de groupe, le stockage est limité a 300 MB. L'espace de stockage n’est
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https://www.zotero.org/

imputé qu’au propriétaire du groupe. Des offres de stockage étendues sont disponibles a
'achat : https://www.zotero.org/storage?id=storage.
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