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Définitions

Le sexe renvoie aux attributs biologiques et 
physiologiques de la personne.

L’identité de genre réfère à comment la 
personne se perçoit par rapport à son genre et 
est indépendante du sexe assigné à la 
naissance.

L’expression de genre renvoie à comment la 
personne exprime son genre à travers son 
apparence (choix vestimentaires, coiffure, 
maquillage, langage corporel, etc.).

L’orientation réfère à l’attirance sexuelle et 
romantique de la personne (pour les 
personnes de même genre, de genre opposé 
ou sans préférence de genre).



Situations relationnelles, parentales 
et familiales

https://savie-lgbtq.uqam.ca
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Et la sexualité?

Préjugés et stéréotypes au 
croisement des 
LGBTQ+phobies, de 
l’âgisme et du sexisme

Majorité des personnes 
sexagénaires ont des 
activités sexuelles, de 20 à 
30 % chez les septuagénaires 
et plus

Redéfinition, ajustement 
des activités sexuelles avec 
l’avancée en âge

Verena Stefan et Lise Moisan



Quelques enjeux 

relativement aux 

services 

résidentiels

Stress minoritaire et gestion 

du coming out

Réseau de soutien social et 

famille choisie

Appréhensions et craintes 

face aux services 

résidentiels

Hétéronormativité et 

cisnormativité dans les 
services résidentiels



Stress minoritaire et gestion du coming out

Stress ou pression excédentaire à 
laquelle sont exposés les individus 

appartenant à une catégorie sociale 
stigmatisée (Meyer, 2003)

• Expériences de discrimination

• Attentes, craintes et 
appréhensions face à cette 
possibilité

• Dissimulation de l’orientation 
sexuelle/identité de genre –
efforts requis

• Intériorisation d’attitudes LGBTQ-
phobes

Problèmes de santé : comparaison 
entre hommes et femmes LGB vs 

hétérosexuels (étude longitudinale 
canadienne)

• Physique – plus d’asthme 

• Mentale – plus de troubles de 
l’humeur, de désordre d’anxiété

• SAVIE-LGBTQ:

• Restrictions d’activités 
physiques et incapacités

• Santé mentale faible ou passable 



La gestion du coming out en 

contexte de vieillissement

 Lié au parcours de vie

 Quatre éléments ayant une influence sur la divulgation 

(Beauchamp et Chamberland, 2024)

 Désir de s’affirmer, de ne pas se cacher, d’obtenir une 

reconnaissance de qui on est

 Avoir un motif, une raison pour s’affirmer – ne serait-ce 

que de ne pas mentir si la question est posée 

 Respect du bien-être d’autrui, ne pas créer de malaise

 Anticiper une acceptation, se sentir en sécurité – l’inverse 

(insécurité, crainte de non-acceptation) crée un frein à la 

divulgation



Composition du réseau de soutien: le ou 

la partenaire 
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COMPOSITION DU RÉSEAU DE SOUTIEN: 
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Composition du réseau de soutien: les 

communautés LGBTQ+
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Appréhensions et craintes face aux 

services résidentiels
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Appréhensions et craintes face aux 

services résidentiels
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Hétéronormativité et cisnormativité 

dans les services résidentiels

 Hétéronormativité/hétérosexisme

 Présomption que chaque personne 

est hétérosexuelle et que 

l’hétérosexualité est supérieure à 

toute autre orientation sexuelle. 

Occultation des autres orientations 
sexuelles.

 Cisnormativité

 Présomption qu’être cisgenre est la 

norme valide et que le cadre de la 

binarité des sexes doit servir de 

référence pour déterminer de ce 

qui est normal (valide) ou non.

Sources: Lignes directrices du ministère des Services sociaux et de Santé du Québec (MSSS)



Politiques, plans 
d’action et lignes 
directrices, 
Gouvernement du 
Québec
• Lutte contre l’homophobie et la transphobie

• Santé et bien-être des personnes LGBTQI+

• Les personnes aînées

• Maltraitance

• Proche aidance

• Hébergement de longue durée



Contexte et reconnaissance des droits





Contrer l’homophobie et la transphobie

 Politique québécoise de lutte contre l’homophobie (2009-)

 3e Plan d’action de lutte contre l’homophobie et la transphobie, 2023-2028

 https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/gouv/homophobie-
transphobie/PL-plan-action-homophobie-transphobie-2023-2028-BLCHT.pdf

 Mesure 22: Soutien financier à des projets et initiatives visant à reconnaître, accompagner 
et soutenir les personnes aînées de la DSPG dans le cadre du programme Québec Ami des 
aînés (QADA)

 Plan d’action gouvernemental pour prévenir et contrer les thérapies de 
conversion, 2021-2023

 https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/gouv/homophobie-
transphobie/PL_action_TC_2021-2023_MJQ.pdf?1668093255

 Former et sensibiliser les intervenantes, intervenants en santé en bonifiant divers outils 
de formation, dont la formation continue offerte sur les personnes aînées LGBTQ par le 
ministère de la Santé et des Services sociaux
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Des lignes directrices pour la santé et le 

bien-être

 Santé et bien-être des personnes de la diversité sexuelle et de la pluralité des 
genres. Lignes directrices. (2023)

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2023/23-302-01W.pdf

 Ligne directrice 1: favoriser un accueil, des milieux et des services inclusifs et 
sécuritaires

 Mettre en place des conditions favorisant l’inclusion: signes, langage inclusif, famille 
choisie, approche affirmative, confidentialité

 Mieux tenir compte de certaines données concernant les personnes LGBT+

 Soutien à l’affirmation de genre – à préciser

 Ligne directrice 2: Favoriser le développement des compétences

 Former et sensibiliser le personnel

 Lignes directrices 3 et 4: implantation régionale et gouvernance
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Contrer la maltraitance envers les 

personnes aînées

 2e Plan d’action gouvernemental pour contrer la maltraitance envers les 
personnes aînées (2017-2022)

 3e Plan d’action gouvernemental pour contrer la maltraitance envers les 
personnes aînées (2022-2027)

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-830-44W.pdf

 Violence psychologique: non-reconnaissance ou déni de l’orientation 
sexuelle/identité de genre; propos homo/bi/transphobes

 Violence sexuelle: empêcher de vivre sa sexualité

 Facteurs de risque: ex. isolement social, normes culturelles

 Facteurs de vulnérabilité: ex. parcours de vie et aménagement de l’identité 
(coming out); 

 Facteurs de protection: ex. famille de choix; connexion avec sa communauté
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Soutenir les personnes proches aidantes

 Politique nationale pour les personnes proches aidantes (2021)

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2021/21-835-01W.pdf

 Reconnaissance de la diversité des orientations sexuelles, des identités et 

expressions de genre parmi les personnes proches aidantes

 Plan d’action gouvernemental pour les personnes proches aidantes (2021-

2026)

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2021/21-835-11W.pdf

 Mesure 24: informer et sensibiliser les intervenants des réseaux de la santé 

gouvernementaux et communautaires sur les enjeux touchant les personnes 

proches aidantes LGBTQI+ (accueil positif des personnes proches aidantes LGBTQI+, 

famille choisie, favoriser l’authenticité) 

 400 ateliers de formation par la Fondation Émergence

 Projet de recherche : Les personnes proches aidantes des personnes aînées LGBTQ: 

exploration de leurs expériences et de leurs besoins (Julie Beauchamp, dir.)
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L’hébergement de longue durée

 Politique d’hébergement de soins et services de longue durée (2021)

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-814-01W.pdf

 Respecter la diversité sexuelle et de genre

 Éviter les présomptions, démontrer son ouverture, briser le silence

 Éviter l’exclusion par des propos, un manque de connaissances des réalités

 Ne pas divulguer l’identité sans le consentement de la personne

 Accueillir tous les proches, y compris famille choisie

 Permettre l’expression de l’identité sexuelle et de genre

 Tenir compte des expériences passées, des appréhensions, de la réduction de l’espace 
privé

 Plan d’action pour l’hébergement de longue durée (2021-2026)

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2022/22-814-01F.pdf

 Respecter et soutenir la diversité sexuelle et de genre ainsi que les besoins 
d’intimité et de sexualité des personnes hébergées – créer un comité pour 
l’adoption de lignes directrices. 
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L’hébergement de longue durée

 Respecter et soutenir la diversité sexuelle et de genre en milieu d’hébergement 
de longue durée. Lignes directrices. (2025)

 https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-814-07W.pdf

 Ligne directrice 1 : former le personnel aux réalités de la DSPG et aux bonnes 
pratiques inclusives

 Sensibiliser aux concepts de la diversité sexuelle et de genre, ainsi qu’aux réalités et aux 

enjeux en contexte d’hébergement

 Former les prestataires aux bonnes pratiques d’inclusion

 Ligne directrice 2: adopter des bonnes pratiques pour des environnements inclusifs

 Démontrer son ouverture de façon proactive aux niveaux institutionnel et personnel

 Avoir une approche et un vocabulaire inclusif dans l’accueil

 Assurer le respect de l’identité de genre des personnes hébergées

 Assurer le respect de la confidentialité des personnes hébergées
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Conclusion – Le chemin parcouru?

 Encadrement législatif et normatif

 Général

 Personnes aînées (maltraitance, 
proche-aidance, hébergement de 
longue durée)

 Ressources financières pour 
sensibilisation et formation

 Développement d’outils

 Film Le dernier placard. Vieillir gai, 
Dany Turcotte

 Intégration de la DSPG dans les 
recherches sur le vieillissement et 
l’adaptation des soins et services

 Difficulté d’accès aux Résidences 
pour personnes autonomes (RPA –
secteur privé)

 Financements ad hoc

 Manque de recherche sur des 
problématiques particulières

 Peu de recherches évaluatives (des 
programmes, des outils)

 Lourdeur du système et blocages 
politiques



Références et ressources

 (2025) Respecter et soutenir la diversité sexuelle et de genre en milieu d’hébergement de longue durée. 
Lignes directrices. Direction des communications du ministère de la Santé et des Services sociaux. 
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2024/24-814-07W.pdf

 Beauchamp, J., Lavoie, K. et Lavallée, L.-A. (2024). Actes du Forum sur la santé et le bien-être des 
personnes aînées LGBTQ. Québec. VITAM - Centre de recherche en santé durable, CIUSSS de la Capitale-
Nationale.
https://api.vitam.ulaval.ca/storage/Actes%20du%20Forum%20SANT%C3%89_LGBTQ.pdf

Fondation Émergence: Programme Pour que vieillir soit gai

 Affiches et dépliants: https://commander.fondationemergence.org
 Balados (proche-aidance, deuil et post-aidance, famille choisie): 

https://open.spotify.com/show/7b8DIJzFzKg4Zx5q4qbFDU?si=b342acdfbd624410&nd=1&dlsi=97403f7aa4
77444a

Projet SAVOIRS SUR L’INCLUSION ET L’EXCLUSION DES PERSONNES LGBTQ : https://savie-lgbtq.uqam.ca

 Balado Vieillir, infographies
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