
Tu as besoin d’aide à la HETSL
mais tu ne sais pas vers qui
t’orienter ? Voici quelques

ressources
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HETSLibre est aussi là pour te
soutenir. Il te suffit d’écrire un

mail à 
plaintes-etudiants@hetsl.ch
Des étudiant·es sont là pour

t’écouter, t’orienter et te soutenir

Tu retrouves toutes ces
informations dans le guide de

l’étudiant·e



Tu te retrouves face à une
situation de harcèlement à la

HETSL ?

Le Groupe Respect 
t’écoute, t’informe et t’oriente de

manière anonyme. Il est composé de
collaborateurices de la HETSL 
Deux personnes de confiance

externes sont également disponibles
sur demande

Tu trouveras toutes les informations
utiles sur le dispositif ici



Tu as des difficultés avec
l’organisation du travail, la

gestion du temps ou la
réalisation de travaux ?

Les ressources du dispositif de
soutien aux études peuvent

t’apporter des stratégies et de l’aide

Des aménagements particuliers sont
possibles. Il faut remplir un document
et le transmettre à la·au vice-doyen·ne

TS ou à la co-doyenne ER



Tu ressens le besoin d’un
soutien psychologique ?

La HETSL a mis sur pied en
partenariat avec le Département de

psychiatrie du CHUV un soutien
psychologique. Les étudiant·es
peuvent y faire appel en cas de
difficultés d’ordre psychique en

relation avec le cursus ou en lien avec
leur vie personnelle

La première consultation est
gratuite et les modalités de prise en

charge figurent sur le site ad hoc
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Tu recherches des conseils
d’ordre social, administratif

et/ou juridique ?

La HETSL collabore avec le CSP/
JetService. Ce service, gratuit et

confidentiel, offre la possibilité aux
étudiant·es de bénéficier des

compétences de professionnel·les

Tél. 021/ 560 60 30
email : jet.service@csp-vd.ch
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Tu rencontres des
problématiques en lien avec le

financement de tes études ?

La HETSL peut octroyer des prêts
pour les étudiant·es dans la précarité

dans le but de ne pas mettre en danger
leur formation 

Un document (Fo078) est à disposition
sur MyHETSL pour déposer une
demande (y joindre une lettre de

motivation, un budget et des pièces
justificatives) à adresser à

diana.teixeira@hetsl.ch

https://www.chuv.ch/fr/fiches-psy/consultation-psychotherapeutique-pour-etudiants-hetsl-section-accueil-et-interventions-breves/

