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Créer des ponts la ot on ne les voit pas
Zoé Aubry et Laurence Rasti

La Haute école de travail social et de

la santé Lausanne, (plus de) soixante ans
d’engagement au cceur de la société

par Alessandro Pelizzari, Directeur - HETSL

Les labyrinthes de l’inclusion

par Valentine Perrelet, Maitre d’enseignement
HES - filiére ergothérapie - HETSL

et Morgane Katz, Ergothérapeute - Ergolausanne

La ou se rencontrent les savoirs
par Romain Descloux, Maitre d’enseignement HES
HETSL

Créer des ponts la ou on ne les voit pas,
un projet composé de trois corpus de production
1
Des collages réalisés par les participant-es dans
le cadre des ateliers collaboratifs a partir du
corpus d’images d’outils et de gestes constitué
au sein d’institutions en amont.
2
Les légendes de ces collages, rédigées par
les personnes participantes, pour relater
un aspect impactant ou manquant de leur
expérience du travail social.
( Ces légendes apparaissent avec cette police. )
3
Des extraits d’entretiens avec des professionnel-les
du terrain, mis en regard d’archives historiques
sur les prémices des institutions sociales.

Corpus photographique original

par Zoé Aubry et Laurence Rasti

Ces images, capturant les gestes et outils

du travail social a Pceuvre, ont servi de matiére
premiére aux collages. Elles sont ici mises

a disposition pour inviter les lecteur-ices a
s’approprier la démarche et réaliser leurs
propres compositions.
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Le FALC, c’est le francais facile a lire et a comprendre.
En FALC les phrases et le lexique sont simples.
Dans cette publication, les textes en FALC sont en bleu.






CREER DES PONTS LA OU ON NE LES VOIT PAS
Zoé Aubry et Laurence Rasti

Dans de nombreux pays du Nord global, I'individua-
lisme structurant s’inscrit dans une logique plus large
propre au capitalisme contemporain et a ses formes
néolibérales. Celle-ci tend a reléguer les inégalités
systémiques au rang de responsabilités individuelles,
et les gouvernements se déchargent progressivement
de leur réle, imputant les exclusions sociales aux trajec-
toires personnelles plutét qu’aux structures collectives.
Ce glissement idéologique participe a fragiliser, en pé-
riode de crise, les infrastructures sociales et solidaires
qui figurent ainsi parmi les premiéres sacrifiées. Dans
un contexte marqué par la montée du fascisme, les res-
trictions budgétaires qui pésent actuellement sur le
secteur impactent directement les conditions de travail
et la réalité du terrain. Une dynamique qui, en ceuvrant
au détriment des politiques sociales et solidaires,
renforce les inégalités structurelles et soutient des
logiques capitalistes.

Face a ce constat, dans le cadre de la carte
blanche que nous a offerte la Haute école de travail social
et de la santé Lausanne a I'occasion de son soixantieme
anniversaire, il nous a semblé crucial d’investir les ques-
tions politiques que nous croisions au contact du travail
social et au fil de notre démarche artistique. Nous avons
cherché a en représenter le vaste champ d’action en pre-
nant soin de ne pas en imposer une lecture unique.

Aussi avons-nous opté pour une méthodologie
visuelle participative, en proposant a des travail-

leur-euse-x-s sociaux-les ainsi qu’a des bénéficiaires de
devenir les auteur-ice-x-s d’images collaboratives, pour
témoigner de leurs expériences. Nous avons commencé
par constituer un corpus d’images prises au sein d’insti-
tutions ceuvrant dans le champ du handicap, de I'enfance
et de lajeunesse, de 'accompagnement des personnes,
de la vieillesse ou encore de la migration, basé sur les
gestes et outils spécifiques propres aux pratiques du tra-
vail social et de I’ergothérapie. Nous avons par la suite
partagé ce matériau avec les participant-e-x-s lors d’ate-
liers, en les invitant a le recomposer et le détourner pour
en faire émerger leurs représentations personnelles.

En paralléle, nous avons ancré notre projet dans
les fondements du travail social en retracant les prémisses
des écoles sociales romandes. Exhumer leurs archives
nous a permis de mettre en lumiére les réflexions collec-
tives autour de la professionnalisation du travail social,
de son organisation, ainsi que des conditions de travail
intrinséques. Des extraits d’entretiens menés aupreés de
professionnel-le-x-s font écho a ces documents et tissent
des liens avec le contexte politique actuel.

Initialement déployé sous forme d’exposition
installative et d’une intervention dans I’espace public,
le projet souligne, par ses formes et ses matérialités,
la force du travail en réseau. Pensé comme un outil de
transmission, ce livre rassemble ’ensemble des produc-
tions issues de nos collaborations et met a disposition
le corpus photographique original, afin d’inviter les
lecteur-ice:x-s a s’en approprier la démarche.

Dans une optique inclusive, toutes les interven-
tions de l'ouvrage sont traduites en FALC (voir page 3).

« Créer des ponts |a ou on ne les voit pas. »

C’est un projet de Zoé Aubry et Laurence Rasti.
En lien avec la Haute Ecole de Travail Social

et de la Santé Lausanne

Le projet parle du travail social
et du domaine de la santé.
Qu’est-ce que le travail social ?

Certaines personnes vivent des moments difficiles.

Par exemple:
e des problémes de santé
e des problémes d’argent

e clles ne peuvent pas vivre seules

Ces personnes ont besoin d’aide.

Alors, il y a d’autres personnes qui les aident.
C’est un travail d’aider ces personnes.
Ce travail s’appelle le travail social.



Zoé Aubry et Laurence Rasti ont visité plusieurs lieux.
Dans ces lieux vivent :

e Des personnes en situation de handicap.

e Des enfants.

e Des personnes agées.

e Des personnes migrantes.

Les personnes migrantes sont

des personnes d’un autre pays.

Elles ne peuvent plus vivre dans leur pays.
C’est trop difficile.

Alors, elles vont vivre dans un autre pays.



Zoé Aubry et Laurence Rasti ont récolté des images.
Puis elles ont proposé un atelier:

e Aux personnes qui travaillent dans le social.

e Aux personnes en situation de handicap.

e Aux personnes migrantes.

Les personnes utilisent ces images
pour créer de nouvelles images.

Zoé Aubry et Laurence Rasti ont aussi pris des archives.
Une archive c’est un ensemble de documents.

Ce sont des archives des écoles de travail social en Suisse.
Ces archives sont anciennes.



LA HAUTE ECOLE DE TRAVAIL SOCIALET
DE LA SANTE LAUSANNE,
(PLUS DE) SOIXANTE ANS D’ENGAGEMENT
AU CCEUR DE LA SOCIETE
Alessandro Pelizzari, Directeur HETSL

Lors de la cérémonie pour les 50 ans de la Haute école
de travail social et de la santé Lausanne (HETSL), qui
s’appelait en 2014 Ecole d’études sociales et pédago-
giques (EESP), son fondateur, Claude Pahud, fut invité
par la directrice de I’époque, Paola Richard-De Paolis,
a s’exprimer. Il remarqua que les journaux célébraient
alors davantage I'anniversaire tout rond de I’exposition
nationale suisse de 1964 que celui de I’école qui vit le
jour la méme année. Pahud constata que «[l]es princi-
paux domaines de 'EESP - les différents, les pauvres,
les marginaux, les étrangers, les laissés pour compte,
les malades, les vieux, les enfants — ne faisaient pas
le poids dans le prestigieux marché des activités hu-
maines [...]"». Il dénicha toutefois une mention de
’EESP dans un article sur le jardin d’enfants que Nestlé
avait créé a la demande des organisateurs et organisa-
trices de ’exposition nationale. Son école avait été sol-
licitée pour en fournir les stagiaires; Pahud avait refusé
parce que 'indemnité proposée n’était pas suffisante.

1 Claude Pahud, extrait du discours prononcé a I'occasion de
la cérémonie d’ouverture du jubilé de PEESP le 19 novembre 2014.
Voir le Rapport annuel 2014 de la Fondation EESP, Lausanne,
Haute école de travail social et de la santé, 2015, p. 3.

Cette anecdote nous invite a reprendre, aprés un peu
plus de dix ans, ce qui caractérise cette institution de-
puis sa création, engagée depuis plus de soixante ans
aux cotés des publics et des professionnel-les, les tra-
vailleuses et travailleurs sociaux et ergothérapeutes.
Une haute école dont ’'engagement «au cceur de la
société », selon I’heureuse signature que nous devons
a la conseillére fédérale Elisabeth Baume-Schneider,
directrice de la HETSL entre 2016 et 2020, s’est déployé
au fil des années sur plusieurs niveaux.

D’abord celui pour ’apprentissage de métiers
essentiels pour la société. La fondation de '« école
Pahud » répondait a la volonté des institutions et des
autorités étatiques de I’époque de couvrir les besoins
sociaux croissants de ’aprés-guerre en profession-
nalisant a un niveau de type tertiaire 'accompagne-
ment des personnes en situation de vulnérabilité,
jusque-la peu considéré, notamment parce qu’exercé
principalement par des femmes. En créant un espace
unique en Suisse romande d’échange interprofes-
sionnel entre des métiers du social et de la santé,
I’école a aussi joué un réle primordial dans la prise de
conscience que cette reconnaissance devait se tra-
duire par une meilleure valorisation sociale et salariale
des professionnel-les, comme le montre I’épisode de
la créche d’Expo 64. Claude Pahud a d’ailleurs été a
I’origine de la premiére convention collective de tra-
vail signée par les partenaires patronaux et syndicaux
du secteur social vaudois, avec le soutien de I’Etat
subventionneur.

Alessandro Pelizzari est le directeur de la HETSL.

La Haute Ecole de Travail Social et de la Santé Lausanne.
Alessandro se souvient de I’histoire de cette école.

Ily a100 ans, ces métiers n’existaient presque pas.

Claude Pahud a créé cette école.

C’est une école qui enseigne des métiers trés importants.
Ces métiers aident les personnes vulnérables.
Ca veut dire, les personnes plus fragiles.

Qui ont plus de difficultés.

C’est trés important d’aider les personnes

qui ont besoin d’aide.

C’est trés important aussi de valoriser ces métiers.

Par exemple:

e Dire que ce sont des métiers importants.
e Bien payer les personnes qui font ces métiers.



Il est encourageant de constater qu’on retrouve au-
jourd’hui une continuité de cet élan fondateur:
lors des Assises du social, organisées en 2023 a la
HETSL, les représentant-es des employé-es et des
employeuses et employeurs se mettaient d’accord
sur une feuille de route, impliquant aussi les institu-
tions de formation et les autorités cantonales. Celle-ci
contenait des mesures visant a lutter contre la pénurie
de personnel qualifié, notamment a travers une valo-
risation des salaires, mais aussi une amélioration
des conditions de travail et de moyens supplémen-
taires pour former davantage de professionnel-les.
Le Conseil d’Etat vaudois a par la suite débloqué une
premiére enveloppe budgétaire poury répondre.

Cet engagement s’accompagne ensuite, et sur-
tout depuis la transformation de ’EESP en haute école
spécialisée, d’un engagement pour et par la recherche
scientifique. Pour la recherche, car la HETSL a tou-
jours veillé a former une reléve académique en lien
avec les besoins de compréhension des probléma-
tiques sociales qui émergent des terrains profession-
nels. Mais aussi par la recherche. Il suffit de passer
en revue les thématiques qui sont au centre des projets
scientifiques et des publications de nos chercheuses
et chercheurs - et qui ont rythmé I’année de célé-
bration par de nombreuses conférences? - pour se
rendre compte qu’ils contribuent de maniére signi-

2 Pour le programme complet des festivités,
voir www.hetsl.ch/60ans.

ficative a donner une voix a celles et ceux - profes-
sionnel-les et bénéficiaires — qui n’ont souvent pas
la 1égitimité pour formuler un avis sur les politiques
sociales ou les interventions thérapeutiques qui les
concernent pourtant directement. Une telle posture
de recherche doit aujourd’hui, plus que jamais, étre
défendue contre toute velléité de restreindre la liberté
et 'autonomie académique.

Une haute école qui s’engage pour la formation
et pour la recherche n’est pas en dehors de la société;
elle en est une actrice, en partage les contradictions,
et elle se nourrit de son époque et de ses défis. Claude
Pahud en était d’ailleurs bien conscient quand, en
1968, alors que PEESP était secouée par des contes-
tations estudiantines, il se vit convoqué par une com-
mission du Grand conseil qui le sommat de mettre un
terme aux manifestations sous peine de réduction
budgétaire. Pahud répondit ceci: « 'EESP est une
école professionnelle. Si nous faisons ce métier, nous
d’enseigner et elles et eux, nos éléves de se former
a des carrieres sociales, c’est qu’un méme sentiment
de sympathie et de solidarité nous unit a ’égard des
fragiles du monde, et qu’'une méme volonté nous réunit
de tenter de les aider a devenir moins vulnérables.
Cette volonté, pour certains d’entre nous, s’exprime
dans la critique des institutions, de la société, mais
surtout dans I’engagement civique 3. »

3 Claude Pahud, Histoires de vie, Lausanne,
Editions a la carte, 2009, p. 127.

Dans cette école, il y a aussi une partie pour la recherche.
La recherche permet de prévenir certaines difficultés.
Ca veut dire faire quelque chose avant que

les problémes arrivent.
Pour éviter les problémes.



Ces mots nous invitent, aujourd’hui plus que jamais, a
interroger la place qu’une haute école occupe dans la
société et ’engagement au coeur de celle-ci. Car nous
sommes, comme disait Albert Camus, «embarqués
dans la galére de notre temps“» qui nous questionne
comme nous questionnent les jeunes: sur le chan-
gement climatique, les inégalités et les discrimina-
tions, la montée des autoritarismes ou les guerres
qui imprégnent tristement notre quotidien. Depuis
plus de soixante ans, la HETSL se positionne du cété
de la justice sociale, de P'inclusion et du respect de
la diversité et des droits humains. C’est un engage-
ment pour ’avenir, dont il ne s’agit pas, selon Antoine
de Saint-Exupéry, «de le prévoir, mais de le rendre
possible®». Une haute école est le lieu ou I’on peut
débattre des possibles; un lieu ou I'indignation peut
se transformer en espoir, le fatalisme en engagement.

L’exposition de Laurence Rasti et de Zoé Aubry,
qui a cléturé en juin 2025 Pannée de festivités a I'oc-
casion des 60 ans de la HETSL, est le résultat d’une
démarche qui a exploré ces différentes formes d’en-
gagement de notre haute école. Les deux artistes
avaient «carte blanche » pour mettre en mots et en
images ce qui distingue les professions du social et
de l'ergothérapie, leur contribution au changement
et au développement social, a la cohésion sociale, au

4 «Lartiste et son temps », discours prononcé lors de la réception
du prix Nobel de littérature le 10 décembre 1957 a Stockholm et
reproduit dans ses (Euvres (Paris, Gallimard, 2013, p. 1345).

5 Antoine de Saint-Exupéry, Citadelle (1948), Paris, Gallimard, 2000, p. 360.

pouvoir d’agir et a ’émancipation des personnes, mais
aussi les tensions et les contradictions qui traversent
ces disciplines et surtout le réle primordial que jouent
ces professionnel-les dans notre société. Le titre Créer
des ponts la ot on ne les voit pas n’aurait pas pu étre
mieux choisi: il s’agit de métiers du lien, de la solidarité,
qui restent souvent invisibles, et qui se basent sur la
participation des publics concernés.

Le livre sort a un moment ou la HETSL passera
un nouveau cap institutionnel important: avec le départ
de l’ergothérapie au début du semestre d’automne 2026
vers le regroupement des filieres HES de la santé
du canton de Vaud au sein du tout nouveau Campus
Santé dans I’Ouest lausannois, la HETSL perdra son
ancrage institutionnel dans le domaine de la santé
— mais non pas sa vocation a créer des ponts entre
ces deux mondes, profondément reliés par une méme
conception de ’humain et de ’engagement.

Le travail artistique proposé par I’exposition et
reproduit dans ce livre prolonge ainsi ’engagement
propre a notre haute école et propre au travail social
et a 'ergothérapie. Un engagement qui rappelle ce
que le philosophe Daniel Bensaid avait appelé un
« pari mélancolique ®»: il implique toujours I’espoir
de réussir mais aussi le risque d’échouer, il se base
sur la conviction raisonnée d’étre un «travail pour I’in-
certain», mais jamais résigné, jamais fataliste, jamais
passif, neutre ou indifférent.

6 Voir Daniel Bensaid, Le pari mélancolique. Métamorphoses de
la politique, politique des métamorphoses, Paris, Fayard, 1997.

La HETSL a proposé a Zoé Aubry et Laurence Rasti

de faire une exposition.
Pour les 60 ans de I’école.
C’était la fin de 2025.

Ce livre est la continuation de ce projet.

Ce livre sort en 2026.

C’est une année de changements a la HETSL.
Ce projet montre que la HETSL continue d’évoluer.
Evoluer ca veut dire, changer pour s’améliorer.
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LES LABYRINTHES DE LINCLUSION
Valentine Perrelet,
Maitre d’enseignement HES, HETSL
Morgane Katz, Ergothérapeute,
Ergolausanne

Les 60 ans de la HETSL marquent une étape charniére:
celle de la derniére période ou les filiéres d’ergothé-
rapie et de travail social cohabitent encore «intra-
muros ». Cette configuration singuliére, qui réunit
sous un méme toit des professionnel-les du travail
social et de la santé, participe a faconner des pratiques
et des postures interdisciplinaires. Ce laboratoire
d’interdépendance favorise la coopération. Il produit
aussi des frictions épistémiques qui font évoluer les
champs professionnels, en ouvrant des espaces de
dialogue et de questionnement.

Ergothérapeutes et professionnel-les du travail
social partagent une mission commune et transver-
sale a leurs interventions: soutenir la participation
sociale en tenant compte des contextes, des vulné-
rabilités et des ressources propres a chaque per-
sonne. Les fondements de I’ergothérapie permettent
de comprendre la santé, le fonctionnement humain
et la participation sociale au travers des occupations,
c’est-a-dire des activités humaines signifiantes,
structurantes et situées. Cette dimension du «Faire »
organise les routines, nourrit 'identité, soutient la
cognition, stabilise I’hnumeur et inscrit les personnes
dans des réseaux de relations. Ce n’est pas seulement
I’action qui soigne: c’est le sens que cette action

revét pour la personne. Ainsi, une personne ne peut
étre en santé que si elle peut agir sur et dans le monde,
étre reconnue dans ses capacités et participer plei-
nement a la société. Cette vision s’articule étroite-
ment aux valeurs et principes éthiques du travail
social qui thématise constamment les déterminants
sociaux de la santé. Les deux disciplines, en travaillant
a partir des activités humaines, des environnements
et des droits, fabriquent ensemble les conditions
d’une santé entendue non comme absence de maladie,
mais comme capacité d’agir, de faire valoir ses droits
et d’étre avec les autres.

Si nos champs thématisent autant la participa-
tion et P’inclusion, c’est précisément parce qu’elles
demeurent loin d’étre acquises pour de nombreuses
populations. Le terme d’inclusion signale un chantier
normatif plus qu’un acquis. L’évolution des concepts
dans le champ du handicap illustre bien cette tension.
Les modéles actuels de compréhension du handicap
mettent au centre les responsabilités de la société qui
produit le handicap par un environnement inadapté.
Ainsi, au-dela des caractéristiques individuelles, I'in-
clusion, si elle existe, devrait permettre a chacune et
chacun de participer pleinement a la vie communautaire.
Ce déplacement du regard invite a reconnaitre la valeur
de chaque individu et a penser les adaptations néces-
saires a son épanouissement.

C’est dans cet esprit que nous avons participé
au projet de Zoé et Laurence, en les invitant a rejoindre
un groupe thérapeutique destiné a des enfants autistes
qui présentent des besoins de soutien importants.

Valentine Perrelet enseigne a la HETSL.
Haute Ecole de Travail Social et de la Santé Lausanne
Morgane Katz est ergothérapeute.

L’ergothérapie est un métier.

Les ergothérapeutes accompagnent

des personnes en difficulté.
Elles aident ces personnes a:

e Faire des taches du quotidien.

e Etre plus autonomes.

Autonomes ca veut dire faire les taches tout seul.
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La rencontre entre ces deux mondes - celui de la créa-
tion artistique et celui de I'intervention en ergothérapie -
aouvert des voies d’expression ou la différence devient
une ressource. La médiation artistique, par sa nature
subtile, offre a chacune et chacun une place légitime,
quels que soient son mode de communication, son
rythme ou ses singularités. Dans une structure sociale
qui tend encore a marginaliser les personnes neurodi-
vergentes, peu ont 'occasion de vivre des interactions
authentiques avec elles. Pourtant, cette rencontre nous
apparait pleine de sens, tant pour les enfants que pour
les artistes. Cette expérience nous apprend que l’inclu-
sion ne se construit pas dans la théorie, mais bien dans
la rencontre concréte et le partage.

Les ergothérapeutes, étant amené-es a travailler
a la fois dans des contextes spécialisés et dans des
milieux ordinaires, disposent d’une position privilégiée
pour observer les dynamiques propres a ces deux
mondes. Elles et ils assurent fréquemment le lien entre
des environnements qui fonctionnent en silos, faci-
litant la circulation des pratiques, des besoins et des
représentations. Il est d’ailleurs frappant de constater
que, dans certains milieux institutionnels, les enjeux
d’inclusion générent relativement peu de tensions:
la grande hétérogénéité des profils, des modes de
communication et des besoins y est non seulement
anticipée, mais souvent intégrée comme une norme du
quotidien. Dans cette perspective, augmenter et visibili-
ser la variabilité entre les individus ainsi que promouvoir
la neurodiversité sont des solutions qui permettent de
renforcer I'inclusion.

La médiation artistique proposée peut ainsi se conce-
voir comme un dispositif qui reconfigure les places,
offre des voies d’expression non verbale et rend
visibles des publics marginalisés. Cette expérience
peut ouvrir des espaces de participation vécus comme
mutuellement bénéfiques. Nous nous investissons
dans ce rble de créatrices de lien, de traductrices
entre des mondes parfois éloignés et de fabricantes
de solutions pour permettre I'inclusion. Ainsi, la dé-
marche présentée dans cet ouvrage nous parait révéler
une maniére de «faire société» a l'intersection de la
démarche artistique et de 'accompagnement en ergo-
thérapie ou en travail social.

Valentine et Morgane s’intéressent a l'inclusion.
L’inclusion, c’est quand tout le monde
fait partie d’un groupe ou d’une activité.

C’est aussi quand tout le monde
a les mémes possibilités.

Valentine et Morgane ont invité Zoé et Laurence

dans leur groupe de travail.

Elles ont proposé une activité artistique.

Lactivité artistique permet :

e Achacun de s’exprimer a sa maniére.
e De voir qu’il existe beaucoup de personnes

différentes.

e De voir que chaque personne peut avoir une place.
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LA OU SE RENCONTRENT LES SAVOIRS
Romain Descloux,
Maitre d’enseignement HES, HETSL

En invitant des professionnel-les et des bénéficiaires du
travail social a travailler ensemble sur une ceuvre artis-
tique, le projet porté par Zoé Aubry et Laurence Rasti a
donné a voir les gestes qui structurent les pratiques de
notre champ, révélant dans le méme mouvement une
aspiration essentielle de nos métiers, celle de faire avec
plutét que faire pour.

Les institutions sociales ont historiquement
structuré 'action par des cadres et des normes, une
logique qui reste encore présente aujourd’hui dans
certains contextes. Toutefois, la maniére de concevoir
I'intervention a évolué. Comme P’ont montré plusieurs
travaux, le travail social s’est progressivement déplacé
d’une logique principalement centrée sur I’assistance
vers une approche davantage fondée sur le dialogue et
la mobilisation des ressources des personnes concer-
nées. La relation d’aide, pensée dans la tradition du tra-
vail social comme un engagement auprés de l'autre,
suppose ainsi de reconnaitre la personne comme un
sujet a part entiére. Cette reconnaissance implique de
lui accorder une place active dans la relation et d’inscrire
sa contribution au cceur de I'intervention.

L’exposition a incarné cet idéal en réunissant,
autour d’une tache commune, celles et ceux qui ac-
compagnent et celles et ceux qui sont accompagnés.
Les travaux sur la participation rappellent que celle-ci
ne se décréte pas et qu’elle suppose des conditions

concrétes pour advenir pleinement. Or, le projet a jus-
tement permis d’ouvrir un espace structuré de colla-
boration, ou les expériences et les compétences de
chacun-e ont pu se croiser. Sans effacer les asymétries
propres aux métiers de Placcompagnement, il a permis
de se rapprocher de I’horizontalité recherchée dans nos
pratiques.

Avec Zoé et Laurence, nous avons convié des au-
teurs et autrices de I'ouvrage La relation d’aide en travail
social. Récits et expériences en provenance des terrains
professionnels (Editions Sociographe, 2024), que j’ai eu
la chance de co-diriger avec Gloria Arici, a prendre part
au projet. Dans cet ouvrage, les professionnel-les ont
été invité-es a penser leur pratique et a en analyser les
tensions, affirmant leur capacité a produire des savoirs
a partir du terrain. La ou le livre mettait en lumiére cette
réflexivité professionnelle, le projet artistique a associé
plus directement les personnes accompagnées a la mise
en perspective de la relation d’aide. Dans les deux cas,
le terrain apparait non seulement comme un lieu d’inter-
vention, mais aussi comme un lieu de connaissance.

Aloccasion des 60 ans de laHETSL, le projet porté
par Zoé et Laurence fait ainsi écho aux transformations a
’ceuvre dans nos métiers. Il met en lumiére une attention
croissante portée aux savoirs usagers et a la participation
des personnes accompagnées, comme dimensions dé-
sormais centrales du travail social. Cette ceuvre artistique
donne ainsi a voir une ambition aujourd’hui largement
partagée: faire de la relation d’aide un espace de col-
laboration ol chacun-e est reconnu-e pour ses compé-
tences et sa capacité a contribuer a I'intervention.

Romain Descloux enseigne a la HETSL.

Haute Ecole de Travail Social et de la Santé Lausanne
Romain dit que le travail social a beaucoup changé.
Avant, pour aider une personne c’était bien

de faire les taches a sa place.

Aujourd’hui, c’est plus important de faire la tache

avec cette personne.

Pour que cette personne participe aux activités.

Le projet de Zoé et Laurence est participatif.

Tout le monde a fait la méme activité :

e |Les personnes qui travaillent dans le social.

e Les personnes qui recoivent 'accompagnement.
Ce projet montre la transformation dans les métiers

du social.
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HETSL

La Haute école de travail social et de la santé Lausanne
propose des formations de niveau bachelor en travail
social et en ergothérapie. Axé sur la pratique, ses ensei-
gnements préparent les professionnel-les de demain a
s’engager au cceur de la société. Au sein de la HES-SO,
la HETSL participe aux formations de niveau master
dans ses domaines d’expertise. Elle est active dans la
formation continue et dans la recherche et le dévelop-
pement. Elle propose des prestations de services a des
organismes publics et privés.

TS Hes so

La HETSL c’est la Haute Ecole de Travail Social
et de la Santé de Lausanne.

C’est une école.

Dans cette école ils enseignent plusieurs métiers.
Ce sont des métiers pour aider les gens.

Par exemple:

e Educateur social.

L’éducateur aide des personnes

qui ne peuvent pas vivre seules.

e Animateur socioculturel.

L’animateur propose des activités, ensemble.

e Assistant social.

L’assistant social aide des personnes

qui ont des problémes.

Par exemple:

e Des probléemes d’argent.

e Des problemes de logement.



Comment se passe I'atelier ?

Penser a un élément impactant (+)

ou manquant (-) de son expérience personnelle
en lien avec le travail social.

Le décrire en une phrase.

Prendre une grande feuille.

Observer les images:

gestes et outils issus des divers métiers du travail social.

Sur la base des exemples,
avec les images fournies,
illustrer sur la grande feuille
sa phrase par le collage.
Tout est possible :

e Découper.

e Déchirer.
e C(Coller.
e Ecrire.

Si vous voulez faire d’autres choses, vous pouvez.

Ecrire au dos de la feuille

e Sa phrase.

e Son nom et prénom si vous voulez que cela figure
dans I’exposition.
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La nécessité de se décentrer
pour mieux appréhender la réalité de l'autre



PR

PROGRAMME des CARREFCURS

I - IE SERVICE SOCIAL et LA FANILLE

Itre Question : Comment 1'accent du travail social peut=il Stre mis
sur la Femille dans son ensemble plutdt que sur 1'in-
dividu ?

2éme Question : Part active de le Famille au Serviee Socisl qui la
ooncerne.

(: 2 = LE BERVICE SOCIAL AUTRES DES FERSONNES DEPLACEES

Jére Question : Comment réadapter la Personne Déplacee dans son pays
d'accueil ?

2éme Question ¢ Quels sont les Services Socizux qui sont mis &4 la
disposition des Personnes Déplacées dans les Camps et
svant cette réadsptation ¢

3 = LE SERVICE SCOCIAL DANS IA READAPTATION

«Ce n’est pas qu’iel ne veut pas

Collectivités ? PR

s’insérer, mais c’est que le contexte

autour fait qu’il y a beaucoup de

4¢meé Question : ROle du Serviece Social auprés du Diminué physique
T manlsard at des Infirmes nermanents.

freins a l’ msertlon »




Page précédente, gauche.

Une personne dit:

« Il est important de ne pas se concentrer seulement sur soi-méme. »
Parfois, il faut se concentrer sur I’autre personne.

Ca permet de comprendre ce que l'autre personne vit.
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Archive page précédente, droite.

Ve conférence internationale de service social.
Trois voyages « Tourisme et vie sociale »,
Programme des Carrefours, Paris, 1950.

Page précédente, droite.

Parfois une personne veut s’insérer.
Ca veut dire avoir la méme place
que les autres dans la société.

La société c’est toutes les personnes qui vivent ensemble.

Elles vivent dans un méme territoire.
La société a des régles.
Mais parfois c’est difficile de s’insérer dans la société.
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« Maintenant il y a quand méme
vraiment des gros mouvements

neuro affirmatifs. lelxs se laissent
plus faire, c’est hyper inspirant de
Vvoir la dnversnte comme une force

LITES FEMINII l TERIA

Portraits de Femmes.

sucune fomme, aucune jeune fille qu'intéressent
: . a1 1ee nroblémes sociaux n'a plus le droit d'ignorer
in-tant soit peu les Pr oblilemes soclaux Ii Pius 1 I 104

: S BATE s R Ml 1161k
les grands courants d'idées gui preoccupent auj jourd 'hui 1'élkte

— et pas seulement une force,

s PTeis £ era

parce que ¢ca a aussi ces ...
inconvenients de dire que c’est

qu’ une force Qa decredlblllse aussi

et étrangers. ci les titres de ses series gui suront lieu
le mercredi a 17 h.

Le Mouvement d'Emencipation ; quelques chefs.

parlementaires.

un peu Ies Iutfes — mais de voir la
: plurallte de Ia dlverS|te »

Le8 Yuavre r
Une Cguﬁa?l; L G !Pnncs.




LE B B
......0‘0.!....!
"TE R R L]




Archive page précédente, gauche.
Propagande : Actualités féminines internationales.
Ecole d’études sociales pour femmes, 15 octobre 1926.

Page précédente, gauche.

Pour certaines personnes leur difficulté est une force.
Ce n’est pas seulement une force.
C’est aussi difficile.

Mais c’est bien de montrer que les gens sont différents.

Et que ca peut étre une force.
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Page précédente, droite.

Il existe un cours d’habilités sociales.
Ce cours permet d’apprendre a vivre avec les autres.
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La libre adhésion est une belle porte dentrée
vers le développement de nouvelles COMPETENCES !



Page précédente, gauche.

Une personne dit: « La gym. »

26



Page précédente, droite.

La libre adhésion c’est un lieu.

Les personnes peuvent aller

dans ce lieu si elles ont besoin.

Elles ne sont pas obligées.

Elles vont dans ce lieu si elles ont envie.

Les travailleurs sociaux sont disponibles.

Si une personne va dans ce lieu,
elle va grandir.
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O

«C’est le lien qui prédomine.

==~ =p4v WOLLS d'un travall socilal que du dépistage des
"abus,

"Nous n'avons que trés peu de temps & consacrer a chaque
"cas et ne pouvons en suivre aucun. Se méfier, ne pas se fier aux
"apparences, éviter le sentiment mais avoir une vue juste de la situ-°
"ation sont les rdgles fondamentales 3 observer. :

"L'enguéte est alors rédigée, dactylographide et soumise
"au chef de service. Tous les cas passent & la police et 1l'on ajoute
"un relevé des condamnations au rapport. Le chef peut ainsi se faire
"une opinion du requérant,

"I1 m'est difficile de me prononcer sur l'intérdt parti-
"culier de ce travail. Je me sens tout naturellement attirée par les
"familles honnétes, les mdres énergiques, les femmes célibataires
"qui luttent pour obtenir du travail. Je suis heurcuse de les aider
"d'un conseil et regrette de ne pouvoir m' ¥ attarder plus longtemps. I
"Les résultats obtenus sont plutét d'ordre moral, J'es-
"saie de supprimer la contrainte én établissant dis mon arrivée
"une atmosphdre de cordialité qui diminue la méfiance. Les difficul- |
tés résident surtout dans le domaine des renseignements. Les voi- :
"sins craignent de se comprometire, ils répondent d'une manidre é- 5
"vasive., Les commergants accusent avec véhémence les mauvais payeurs,

"Quant aux patrons, ils sont souvent absents ou peu disposés a ré-
"pondra A'ume mandine ~raomnldte .

C est pas faire autonte

<furc ia duilsse allemande ou les saa—

parla force et la sanction. »

k- SSfb confides & des iniismreres=vsITouses, tandis que la réception i
"o+

et le scerétariat incombent parfois 3 des assistantes sociales-
"szerétaires,

Un exemple du canton de Berne, ou 5 ancicmmes sont Tu-
”“’rkuloaefursorgerlﬁnen
L'une nous écrit de 1a montagne

:"Depuis quelques anndes
"lz lutte contre 1a tuberculose a conmm

encé & bien s'organiser dans

T TSNP



: : Anthony veux rester travalller ici! '" S
Sl Vous 1e 1a1sser pas travalller on qultte cette V111e et'on payer'a 4
o pas vos 1mpots et vous aurez plus de I'argent !!! Merci.



Archive page précédente, gauche.

Rapport de Madame M. Wagner, directrice de ’'Ecole
présenté a ’Assemblée générale du 9 mars 1936,
Genéve, Ecole d’études sociales, 1936.

Page précédente, gauche.

Le plus important c’est le lien entre une personne et une autre.
Ce n’est pas l'autorité ni la sanction.

L’autorité c’est quand une personne donne des ordres.

La sanction c’est une punition.
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Page précédente, droite.

Anthony est un travailleur social.

Une personne dit que Anthony veut travailler.

Une bénéficiaire dit :

« Si Anthony ne peut pas travailler, nous quittons la ville. »
S’ils partent de la ville, ils ne payent plus les impéts.

Les impéts c’est ce que les habitants paient.

S’ils ne payent pas, la ville recoit moins d’argent.
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Les Mercredis apres-mi
a jouer a la balle assise



Le sport améliore la santé mentale
la discipline et motivation




Page précédente, gauche.

Les mercredis aprés-midi nous jouons a la balle assise.
La balle assise est un jeu.
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Page précédente, droite.

Le sport aide :

A se sentir bien.
A faire bien les choses.

A avoir envie de faire les choses.
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« Notre travail il est réfléechi, il est
posé. Et méme si c’est un acte
anodin — parce que par exemple je
discute avec un bénéficiaire de la
méme fac;on “que“ma voisine dlscute

le de servi 1 ui Se ti%nc_

a v er l, l h Eomc scus lc t" me ; ”;a serviﬂt Sﬁclﬂﬁ dans un mcnﬁe S

avec le vonsm e en falt c est pas du
tout pare_-__! \,\Qn a des m%ttzggssz,
des ¢ canvas, des hypothéses,

de la reflexmn des observatlons,
C’est tout un travall smeghfnque

Iorma 101 aes aillieurs 89 s
“éque e 15 mars 1960 et a nﬂis connaissance q démarches effectudes
rar Ses membres pour l'introductio n i'una forma on s~c*a1e des &tu-

ants uaix TSltu res. On a pu constater qu'unu collaboration s'est
lie enire les universités et lc édcoles de Genéve, Laus anne ct
Zq” ch., Ia commission s'est en outre ,“éo upép du te*?e nneme
pro‘easiomnel des trava il‘eurs so¢ 191 c a p s noto avece s 15 ion
des progrés réalisés da ce domai
Pr été pubﬁlés dane le Ko 7/h 196 d rue 1ité ;u—
lique. BEnfin 13 ” rﬁf .n a étudié un pr o jet de direct \cw pour des

coura pour travei lc *S c aux en d'emploi

de formatlon ga alde pas du tout les
- équipes et les personnes.
Ce qui fait que dans mon parcours

Zurich. 16 7& niovembr

professionnel, je me suis donné
les moyens. Les trois quarts

du temps, je me suis offert
les formations moi-méme.»




« |l faut tout mettre dans Ia balance,

ily. a un equmbre a trouver.
J’adore la relation a I’autre.
C’est vrai que ce travall Ia

‘bah il est gemal

Par contre en termes de valorlsatlon
du métier, yg_lgnﬁsgtl‘on salariale,

valorlsatlon des etudes que
tu as faltes au fmal Qa alors c est

......

par t., ‘)!;E- :'r,l:].(,".'.l".‘."!t.'itl-‘.‘]'l de la :;.-\uu.,_n,n ;:‘-:';.-,-L.:,-- aussi '-.': WCoOup
e . £ it Aa 4 ¢ Fy

peanuts. »



Archive page précédente, gauche.
Emil Landolt et Walter Rickenbach, Conférence nationale
suisse de service social, Ziirich, le 24 novembre 1960.

Page précédente, gauche.

Parfois les travailleurs sociaux discutent avec les bénéficiaires
comme Ss’ils étaient des amis ou des voisins.

Mais ce n’est pas la méme chose.

Les travailleurs sociaux ont une méthode précise,

des questions précises.

lls ont appris ca pendant leurs études.

Les études sont trés importantes.

Les études aident a faire un bon travail.

La personne qui raconte ca, a pris des cours en plus.

C’est elle qui a payé ces cours.
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Archive page précédente, droite.

Commission d’étude des écoles suisses de service
social, procés-verbal de la séance du 28 septembre
1959 a I’Ecole d’assistantes sociales et d’éducatrices,
Lausanne, 1959.

Page précédente, droite.

Dans le travail social il y a deux c6tés.
D’un co6té, c’est intéressant de travailler
avec des personnes.

De l'autre cété, ce métier n’est pas trés valorisé.

Cela veut dire que les gens pensent
que ce travail n’est pas important.
Alors qu’il est trés important.

En plus, il n’est pas bien payé.
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Page précédente, gauche.

Une personne dit : « La gymnastique c’est magique. »

42



Page précédente, droite.

Il n’y a pas de phrase sous le collage.
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«Les coupes
elles sont au niveau du social,
pas au niveau de I'armée,

| Les subventions aux écoles professionnelles, —
JEn dewnb:ﬂ!m le Consell naﬁugsadopiaﬁ. sur

v la de
e wstllat- en m(u duquel Its écoles pzofemon—
- nelles, - industrielles,
\devalent &tre subventiounées par. h Coniétiératlun
. dans une 1
° progressive de ces. subventions & oeﬂes accordées |
1 déjd maintenant aux écoles d'agriculture. II est
v tenn compte de ct « postulat» dans le budget de
1930. Le taux maximum des subventions accor-'
“dées ‘par la Confédération aux établissements
 d'instruction et aux cours de perfectionnement est
;. en efiet augmenté de 45 % a&n% pour les écoles
% commerciales, de 33, % A 40 % pour les autres
écoles et les cours. [l en résulte une dépense sup-
plémentaxre de 1.093.000 fr.

e TR

on sait que c’est un endroit

< de coupe. »



Au Département Fédéral de 1'Economis publique, Berne. (2)

Flle a reu'si & surmonter ue grandes ditficultes
et elle a évellléd dans des cercles étendus un trés vir
intérét et d'actives sympatbies. Il ne lui serait
cevendant pas Tossibie de se développer sans 1'appui
des pouveoirs publie.

Auzsi est-ce avee conflance que nous nous
adrsesons 4 vous, Monsleur le Cr.-l::j‘eiller' féderal, con-
vaincus gue vous accueillerez faverablement une demande
de subvention aussi justifiie gue la ndtre.

Veuillez agreor, Monsisur le Conseiller federal ,

1'assurance de ma considérstion tres distinzuée.

«On a été reconnu d’utilité |
publique: quand il y avait le covid
on a pas fermé. » |




Archive page précédente, gauche.
Article de journal, « Les subventions aux écoles
professionnelles », Journal de Genéve, vers 1929.

Page précédente, gauche.

Parfois I’Etat a moins d’argent.
Par exemple, ’Etat de Genéve. Ou I’Etat de Vaud.

Alors il décide de ne plus donner de I’argent pour le social.

Cette personne dit que I’Etat préfére
donner ’argent a ’'armée, aux militaires.
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Archive page précédente, droite.
Au Département fédéral de I’économie publique,
Berne, 1¢" janvier 1920.

Page précédente, droite.

Les métiers du social sont trés importants.

Quandily a eule Covid-19
ils ont continué a travailler.
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L’aide sociale aide
a 'amélioration de I'avenir



20 Toewrwiawm ‘IOOG

«J’ a| envie de dlre dans d’autres
meétiers ouily a une peénibilité

s vy UOEL LL

__lausanne
phySIque "_Y.__?,-__l,—!!?u.,§y,",e',u‘§uQans le

ce que 1'Rcole, d ‘eprds les expériences faites jusqu'ici,
considére comme désirable.

Traitements offerts désirabbes
»1rectrlces d'osuvres sociales 100 & 200 frs 150.-frs
(Logées, nourries, blanchies) au moins

Sous-directrices, surveillantes & 150 " 1?0.—f"3

salalre Cette dlﬁerence

Caissiires nous ne les formons pas et il nous est diffi-
cile de vous 1ndlruer leurs salaires,

Les oeuvres sociales ne disposent sonuvent pas des fonds
uﬂces“alraa pour offrir un traitement qui corresponde vraiment
au travail fourni ; soun entr la cause de saTnlres trop bas est
& chercher dans un manque d organlsaflon et de coordination des
oeuvres. Du reste, pour aprrécier d'une fagon précise les salaires
il est 1mportnrf de se rendre compte des heures de travail et des
vacances. Le traveil soncial est en *anéral trés absorbant et
il est d'autant plus nécessuire de _prévoir suffisamment de temps
libre et des vacances d2s la premiire année. lLa durde des va-
cances devrait 8tre de 4 sen 1uines. |
Je pense qu'au courss de votre enjquite fous constaterez cue |
dans toutes les nrufes°1ons féminines les %dlnlles sont T#nerale-
ment trds bas - méme plus bus que dens les carriires social

elle n’est pas du tout faite:chez
les travailleurs sociaux. -

Ja Directrice

C’est pas reconnu. »



Page précédente, gauche.

« L’aide sociale permet d’améliorer le futur. »
L’aide sociale est le métier que font les travailleurs sociaux.
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Archive page précédente, droite.
Lettre a Madame L. Pelet, directrice,
Lausanne, 30 janvier 1928.

Page précédente, droite.

Il existe d’autres métiers trés durs physiquement.

Les personnes qui font ces métiers recoivent plus d’argent.
Parce que c’est dur.

Le travail social c’est aussi dur.

Mais les personnes ne recoivent pas plus d’argent.
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«Le profll type, C est quand meme

quelqu un-e-x de tres engage e-x

gj qui se forme beaucoup.
& ‘ i
On a beaucoup de communautés,

2 o A€ prathue en intervision,

z\ i . PR, LS

¢ des pro;ets des collaboratlons

~ “/"

R c’est actif.

; | i

g

R |

| Donc j’aurais tendance a dire

: | que les personnes réefléchissent
B beaucoup a Ia quallte de leurs

2 prestatlons

5

;«Mals toutes ces actions ne sont

Y

pas facturables Aprés c’est pour
| av01r du sens a sa vie. »
Dossier-Classeur BIELL /S

in4* 8 em @2 111







Archive page précédente, gauche.
Dossier contenant des documents relatifs
au Comité international des écoles sociales.

Page précédente, gauche.

Beaucoup de travailleurs sociaux réfléchissent a leur travail.

lils essayent de:

e S’améliorer.

e De trouver de meilleures solutions.

e D’étre actifs et créatifs.

lls créent de nouveaux projets, ensemble.
Ce n’est pas pour recevoir plus d’argent.
C’est pour donner du sens a leur travail.
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Page précédente, droite.
Une personne dit : « Je voudrais une piscine. »

Les artistes ont choisi de garder la maniére
d’écrire de la personne.
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Pour comprendre mieux les personnes,
il faut d'abord marcher dans leur chemin avant d’agir car,

parfois les autres ne comprennent pas



ALOV/C A7 16 septembre 1919

«Le grand _defaut en falt c’est
‘qu’on est tributaires du rythme

de nos administrations communales,
ce qui peut prendre du temps

munsreur-re-rresiaent ,

Répondant & votre lettre du 11 septembre , nous avons
1'honneur de vous falre savoir que nous salsissons aujourd'hui le
1 Département de 1'Economie publique, Division de 1'Industrie et
; des Arts et Metiers , de Votre demande de subvention, dans 1'idde
gu'il s'agit d'un cas rentrant dans sa compétence .

Veuillez agréer, Monsieur le Président, l'’assurance de

notre considération trés distinguée

et ce qui parfois nous donne des

i v ee é atep Pf‘“ rlemen suisse n]}
@%:ch%ﬁg? ’:‘, Jartem /ﬁf;’ ,1%1181_]'

S et
Tory 4{ /48
'injonctions absurdes. TR

"




Page précédente, gauche.

Une personne dit:

« Pour comprendre les autres personnes

il faut faire comme elles. »

Si nous vivons les mémes choses qu’une autre personne
il est plus facile de la comprendre.
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Archive page précédente, droite.

Lettre a Monsieur le professeur J. Eugéne Choisy,
président du comité de direction de I’Ecole d’études
sociales pour femmes, Département suisse de
I'Intérieur, Berne, 16 septembre 1919.

Page précédente, droite.

Une personne dit :

« Mon travail dépend de "'administration communale. »
Cette personne travaille dans le social.
L’administration communale,

c’est la structure qui organise la ville.

C’est un bureau avec des personnes qui décident.
Ces personnes fixent des régles.

Les personnes qui travaillent dans le social

ne sont pas complétement libres.

Elles doivent attendre des réponses

des personnes qui décident.

Ca peut prendre beaucoup de temps.
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« On se trouve en tension entre:
on est paye e-X pour que la

personne retrouve un travail, b
' SCHWEIZERISCHE COMITE SUISSE E
ARBEITSGEMEINSCHART DES ECOLES
DER SCHULEN DE
FUER SOZIALE ARBEIT SERVICE SOCIAL E
y ~ -
pour qu’elle colte pas a la socnété.
E"nnr*n-m'\a YTVa ANNODTRSY MR T TAQOW n1q1r‘,1_ 1 - 17.8.1968

Et en méme temps c’est pas

VALEURS SOCIALES ET SERVICE SOCIAL

Réponse au guestionnaire

forcément Ies valeurs a incarner et
e ... a préner dans la société.

i
S3i la valeur est le caractdre de ce qui satisfait une certaine
fmn (valeur éducative, valeur morale), que faut-il entendre par
"valeurs sociales"?

On peut donner & c@tte expression deux sens:
a) valeurs qui permettent & la socidté de remplir son objet,

b) valeurs qui permettent & 1'individu de remplir sa fonction
dans la société.

Parler de valeurs sociales, c'est poser le vrobldme de la
"vocation" de la société, de sa fin: est-elle au service de 1'individu?
est-ce 1'individu qui est & son service? C'est tout le nrobléme des
Droits de 1'Homme, de la liberté individuelle par ranport & la col-
lectivité, par rapport & la liberté de 1'autre.

. Le service social, 1'assistant social sont, ¢ée par leur fonction,
au coeur du probléme: aider chacun & trouver sa rlﬁcb duqv dans la
société; respecter la liberté de ch lacun, leés droits de chacun, sans
que cela porte atteinte aux droits des autres; protéger 1'individu
ccntre lui-méme, contre une société souvent contraignante, mais
Jusqu'ou?

Si on décortique un peu, derriere,

) ke IS Wwive ecole
de service snrizsl: snn encedirmamant A~ "41,.

ca fait tout le soutien au capltallsme
pur. Et ca c’est quelque chose

VOUICL jueliyues Juestlons abordeéees

qui peut mettre en tension toute
labrolaaion.> |




SA Seré cool un TEATRE




Archive page précédente, gauche.

« Valeurs sociales et service social »

Réponse au questionnaire du comité du programme,
Comité suisse des écoles de service social,

XIVe congres de I'ITASSW, Helsinki, 14-17 aoat 1968.

Page précédente, gauche.

Parfois les bénéficiaires recoivent de I’'argent.

Des personnes disent :

« Les bénéficiaires coltent a la société. »

La société c’est toutes les personnes qui vivent ensemble.
Ca veut dire que d’autres personnes payent pour eux.

Elles vivent dans un méme territoire, avec les mémes regles.
Les travailleurs sociaux pensent

que c’est bien d’aider les bénéficiaires.

Les personnes liées au capitalisme pensent

que ce n’est pas bien de leur donner de I’argent.

Le capitalisme est une maniére de fonctionner de la société.
Le capitalisme est basé sur ’argent.

Il fonctionne avec l'idée qu’il faut avoir toujours plus d’argent.
Parfois les travailleurs sociaux

aident les bénéficiaires a trouver un travail.

Comme ca, les bénéficiaires peuvent utiliser leur argent.

Les travailleurs sociaux ne veulent pas

penser comme les capitalistes. 62



Page précédente, droite.

Une personne écrit : SA Seré cool un TEATRE.
Cela veut dire : « Ca serait cool un théatre. »

Les artistes ont choisi de garder
la maniére d’écrire de la personne.
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~ «Ca fait tellement plus de sens
d’agir dans la communaute mais

o F i AT & -+ A | i 2 4 .
&)1 a-i~1l souvent des heures de travail . J
supplémentaires ¢

1) Aven-Vous una aprés-midi ds conxd © .;
I 20028 ¢
! S noon c
u GClmanche ¢
tes-vous chli;éa. iiuﬁ certainss oc cca o
q n e s S

"e soir ou le Emaﬂ e

tout le systeme de santé est falt f
pour le paiement a l’acte. ... |
Il N’y a donc pas de preventlon |
en promotion de santé qui est
objectivée. On est donc tout le

Lo £ss urane
KLes~-Vous assurée contre 1los azclasnts ¢
1 COTCUrPen: dc qu eile scume 9
G iy 1 f

e QLd pport :
. -
5) ?t.a-vuus azsurde contre la maladie ?
& coY wnce de quelle surme 9
ft'est ce Gul supporte les frais
de l'assurance %
a) %ﬁeng?US une ascuraice vielllesse et alidité ?
& ceocurrence fe guelle somme ¢
5 e s e WL i e S i
. £ossibi’ités de perfaction ent. l

pour essayer d’avoir une action
plus meta que des prestations a

e femds empl loyé & suivre ces ¢ ours et séence
est-il compué comms Tempe de con gé ¥
|

'acte qui s’enchainent sur - |
les mémes problématiques sans |
changer le fond. » | *




« Enfin, ce que je trouve dommage

c’est que la politique, souvent,

ilIs n’ont pas connaissance du
terrain. Quand nous, on a des

A of T Pas ﬁn AAammantainac

poI|t|C|ens qui viennent dans les
structures visitées, ils se disent

Sachliche Funkt. 2. Personnelle Funkt. 3. Orﬁan~ Funkt. 4, Inst. FR.
Admin.=

1. Wissensvermittl, Dozenten Professoren
Basgisfidcher - Fachdisziplin o.u. Assistenten
Berufsfédcher — Wissenschaft der S.A. o.u. Hilfsprof.

2, Prakt. Ausbildung Dozenten Prof.-Ls-

}(Ubungcn Besichtig. Praktik. Leiter sistenten
¥ Praktika) Supervisoren, usw

%3, Perstdnlichkeitsbil- Berufsberater Prof. Dozenten
dung Psycholog : o.u. Assistenten

Psychotherap. o.u., Praxis

Psvechiater

«ah oui, c’est ca».

L'absence de coordination et d'intégration & 1'échelon hori-
zontal (alors que la hiérarchie est bien posée) est le pro-
bléme des universités, grandes entreprises sans appareil ad-
ministratif correspondant. Aux téches de direction et d'or-
ganisation, comprenant les téches de coordination et d'inté-
gration, s'ajoutent le souci des "relations extérieures".
Le poids est donc & donner - comme c'est le cas dans les
pays anglo-saxons, sur la foncticn intégrant les points 2

‘ et 3 du schéma, Si l'accent est donné sur la formation de
la personnalité, la variété des collaborateurs et leur nom-
bre importent. Si l'on veut faire de 1'enseignement un exer-
cice démocratique de relation humaine étudiant-enseignant,
1l'enseignant doit réunir, outre les qualités de chercheur et
de pédagogue, celles de praticien et de personnalité valable,
ce qui constitue une image idéale mais rare. L'équipe est
donc nécessaire pour assurer la complémentarité des fonctions
et chacun doit &tre chargé des réles qui lui vont le mieux.

L'un des membres présents a la séance fait 4 ce sujet la re-
margue suivante : Les groupes de discussion, & partir des
probl mes de la pratique des participants, permettent de pré-
venir les difficultés que ressentent personnellement les par—
ticipants. Ces groupes (Ecole du soir de Lucerne) ne consti-
tuent pas des groupes psychothérapeutiques. Les conflits ré-
vélés sont le secret du groupe. Le référant n'éprouve pas

de difficultés A enseigner les méthodes et, parallélement,

Mais en fait, avant ca, |
ils décident sur des choses ou ||s

g e e e re——————————
i i J T ———————

N ont aucune connalssance >




Archive page précédente, gauche.

Questionnaire concernant la situation professionnelle de la
travailleuse sociale, établi d’aprés un questionnaire de 1927
ayant servi comme base d’un travail de dipléme sur la « Beruf
slage der Fiirsorgerin » en Suisse allemande présenté a
’Ecole sociale de Ziirich, et qui sera exposé a la SAFFA.

Page précédente, gauche.

Les médecins soignent les personnes
quand elles ont un probléme.

Mais si les personnes sont soignées avant, c’est mieux.

Par exemple, par des personnes qui les aident.

Ca évite le probléme.

Mais ce travail est souvent fait de maniére bénévole.
Le travail bénévole n’est pas payeé.

66



Archive page précédente, droite.

Procés-verbal de la séance du mercredi

29 septembre 1965, Comité suisse des écoles

de service social, Ecole de service social de Gwatt,
29 septembre 1965.

Page précédente, droite.

Les politiciens font des lois et décident.

En Suisse, les politiciens sont des personnes
que le peuple a choisies.

Elles prennent des décisions pour le peuple.
Elles font aussi des lois.

Les lois sont des régles.

Souvent, les politiciens prennent des décisions,
sans avoir vu ce qui se passe dans les institutions.
Par exemple, dans les foyers.

Les politiciens imaginent ce qui se passe.

Les politiciens prennent des décisions

sans connaitre les situations.

Une fois qu’ils vont voir les institutions,

lls disent :

« Ah oui, c’est ca ! »

67



R’euggi"(

La gymnastique
(Meilleur Sport)







Page précédente, gauche.

La gymnastique.
Une personne dit : « C’est le meilleur sport. »

70



Page précédente, droite.

Une personne dit : « Chocolat chaud - Plante - Ballon. »

71
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Archive page précédente, gauche.

Code de déontologie de I'assistant social, Association des
anciens étudiants de ’Ecole d’études sociales de Genéve,
adopté par ’Assemblée générale du 3 avril 1965.

Page précédente, gauche.

Les bénéficiaires ont le droit de recevoir de I'argent.

Mais, ils doivent faire tout leur possible pour étre autonomes.
Autonomes signifie ne plus avoir besoin d’aide.

Il y a une liste de choses a faire,

pour étre autonomes.
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Page précédente, droite.

Une personne dit :

« L'inclusion existe car elle n’existe pas. »
Linclusion c’est quand tout le monde

fait partie d’un groupe ou d’une activitée.

C’est aussi quand tout le monde a les mémes
possibilités au quotidien.

Ce n’est pas toujours le cas.

C’est pour ca que nous parlons d’inclusion.
Ce serait bien d’inclure tout le monde.

Si tout le monde est inclus et que c’est normal,
ce n’est pas nécessaire de parler d’inclusion.
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Une plage.
Des personnes qui cour vers les vagues.



- § JUN 1965
SCHWEIZERISCHE LANDESKONFERENZ FUER SOZIALE ARBEIT
Conférence nationale suisse de service social

Arbeitsgruppe "Terminologie"

P o:t.0 kioll ¥ der 8, Sitzung vom Montagz, den 17. Mai 1965,
0920 Uhr, im Restaurant Edoardo, Bahnhofplatz 14, Ziirich 1.

« L’assistant-e-x social-e-x est la -

Jormundschartss kre
mdte Sozial-

pour creer des ponts o B Eee s

NMatas

les personnes les voient pas, .

Prlllj, Vertreterin der westSchwelzZeriscnel ArDELLSEIUpPPe Lwi - mi-

ou elles ont I'impression qu’ily en a

Der Prisident pegrussu i sperleiiell fiauscil e TR

pas. Mais par contre s’il y en a pas,

Die Abanoerung dei iiadvairuciicos v ETE400 Sacl S4s der oo 11

si c’est impossible d’en construire

1. Protokoll der 7. Sitzung

en raison du cadre |égislatif par

ur. Dutt ist bereit, in der Arbeitsgruppe vorliufig weiterhin mitzu-
arbeiten, vorausgese*zt, dass die Mitglieder damit einverstanden

aind

exemple, c’est notre devoir de le .

T e e i o et e e e AF A e e

dire aussi. On peut ander un bout,

r_-,v-q-r-l—o ToTeN Imhalta Aoarv 2 Hacwvatro vrr

mais on a touxtes des Ilmltes »

L'adjectif social qualifie la réponse 4 un ou & des besoins inhérents
4 la vie humaine et aux problemes de relations, soit &4 la couverture
de risques vitaux dans les domaines de 1'économie, du bien-8tre, de
1'éducation et de la santé. 5i ces risques ne sont pas couverts, il
en résulte des difficultés de développement et d'équilibre de la per-

sonnalité qui se répercutent sur l'environnement, la famille et la
société.



Page précédente, gauche.

Une personne dit : « Une plage.
Des personnes qui courent vers les vagues. »
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Archive page précédente, droite.

« Arbeitsgruppe “Terminologie”. Protokoll », conférence
nationale suisse de service social, restaurant Edoardo,
Ziirich, 8 juin 1965.

Page précédente, droite.

Les assistants sociaux aident a créer
des liens et des solutions.
Parfois ces liens ne sont pas faciles a trouver.

Et parfois, il n’est pas possible de trouver une solution.

A cause des lois.

Les lois sont des régles.

Alors, les assistants sociaux doivent dire
que ce n’est pas possible.
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La nécessité de se décentrer
pour mieux appréhender la réalité de l'autre



«Les modeéles actuels de la
definition du handicap sont plus
sociaux et environnementaux.
L’|dee c’est que dans Ie meilleur

mH 0’1—'0 m»——-

des mondes, personne n ‘est en
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‘situation de handicap parce

[ 5:’%3- L%a”m
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qu une personne en S|tuat|on de
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Page précédente, gauche.

Une personne dit qu’il est important
de ne pas se concentrer seulement sur soi-méme.
Parfois, il faut se concentrer sur I’autre personne.

Ca permet de comprendre ce que l'autre personne vit.
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Archive page précédente, droite.
Francois Schlemmer, Bulletin de I’Association romande
des éducateurs de jeunes inadaptés, non daté.

Page précédente, droite.

Une personne est en situation de handicap
quand elle ne peut pas faire

les mémes choses que les autres.

C’est le monde dans lequel nous vivons

qui nous met dans cette situation.

Par exemple:

Une personne en chaise roulante

est en situation de handicap devant un escalier.
Mais, s’il y a une rampe

elle n’est plus en situation de handicap.

Parce qu’elle peut monter ou descendre sans difficulté.
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trouger différenteg maniéres de communiquer
-~ .. Sans legs paroles.



Je ne sais pas



Page précédente, gauche.

Les personnes peuvent parler sans paroles.
Par exemple :

e Avec des gestes.

e Avec des dessins.
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Page précédente, droite.

Une personne dit : « Je ne sais pas. »
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« Les situations sont différentes,
la personne est différente.

Si on applique les methodologies
d’analyse de prathue ou —
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Signée par une éducatrice

Notre métier s’est du sport Nous devons

I LT PO TR T B (D 2%
e R B S i ‘..ﬂ, A AT

g i 1 M /J.J\._u”‘. v -nﬁ

g 2 2 ~.ﬂwu... N




Archive page précédente, gauche.

42 colloque européen, « La politique sociale et les Droits de
I’Homme en Europe », Conseil international de ’action sociale
(anciennement conférence internationale de service social),
Salzburg, 30 ao(t-6 septembre 1967.

Page précédente, gauche.

Une personne dit:

« Chaque personne est différente. »

« Chaque situation est différente. »

Elle se demande:

e « Comment je peux aider ? »

e « Est-ce que une autre personne peut mieux aider que moi ? »
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Page précédente, droite.

Une éducatrice dit :
« Notre métier c’est sportif. »
Nous devons faire plusieurs choses en méme temps.
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«Le contexte législatif impacte notre

] CONFERENCE NATIONALE SUISSE DE SERVICE SOCIAL 10 NON 1964
Brandschenkestrasse 36, 8039 Ziirich

Rapport d'activité du 1 juillet 1963 au 30 juin 1964

1. Séances. Le Comité s'est réuni le 21 janvier 1964; 1l'assemblée
générale a été convoquée les 26 septembre 1963, 21 janvier et 12 mai
1964. La premiére assemblée générale était une journée d'information
sur l'assistance morzle et spirituelle aux travailleurs étrangers,

En plus de nos membres, les représentants des milieux intéressés a
cette question ont assisté & notre assemblée générale, Les deux autres
assemblées générales furent consacrées 2 la planification sociale;
elles aboutirent & la création d'une commission spéciale.

2, Pour remplacer M. Albert Studer-Auer qui a dfi, pour raisons de
santé, renoncer & la direction de la Centrale suisse Caritas, Mon-

. sieur le Vicaire Peter Kuhn, sous-directeur de la Centrale Caritas, a
eté choisi pour faire nartie dAe notre Comitéd. M. Studer &tait narmi

maniere de travailler, par exemple

- e savm e wam

T e

Tt Rl s ,ql,-‘+-...-uA.- i L N e r (S S PR (il Py B B o o K | 1 Q....A........._.....

en lien avec les personnes Issues

At vaeal GO guladi \verminologiej,.

3. D'entente avec 1'0ffice fédéral pour l'industrie, les arts et mé-
tiers et le travail (OFIAMT), nous avons continué & nous préoccuper
de 1l'intégration sociale des travailleurs éirangers. En septembre
1963, nous avons orgsnisé la 2éme Journée d'information mentionnée
plus haut. Cette séance a été bien revétue et les exposés présentés
ont été publiés dans le No 10 1963 de la Revue suisse d'utilité pu-
blique. Les "Recommandations pour l'aide morale et spirituelle aux
travailleurs étrangers et & leurs familles" ont été publiées en alle-
mand, en francais et en italien, puis largement diffusées. En colla-
boration avec 1'OFIAMT, nous avons pu former une délégation suisse de

: 5 personnes pour participer au Cycle d'études de 1'ONU sur 1l'assi- i
t stance aux travailleurs étrangers, qui s'est tenu en avril 1964 & Mad- I
Sl 3

4, Les préparatifs pour la représentation du travail social & 1'Expo
1064 & TLausanne (Exposition nationale suisse) nous ont largement mis

a contribution, Lors de sa séance du 5 novembre 196% 1e hureaun As

de la migration. Il change trées

e . P LaNdEs QLOpooivals
naaaent an nermanenne . mAantvant las B8l - o Moo= =Tt~ T mA+la~d -

régulierement et pour en général

ae . &CUle 4'Lluues svclales de Geneve, Un peut egalemeny 897y procuior
des feuilles d'information sur les différentes oeuvres et associations
de service social., 35 institutions ont participé a la représentation
du service social, dont la plupart sont membres de la Conférence na-
tionale suisse de Service social. L'ouverture de 1'Expo eut lieu le 30
avril 1964. Nous avons publié un rapport spécial sur la représentation
du service social dans le No 7/8 1964 de la Revue suisse d'utilité pu-
blique.

se durcw ewdemment »




«On a un peu tendance a vouloir
faire tous les roles ou que I’on nous

donne la responsabilité d’avoir tous
ces réles. Je ne dis pas que c’est
Ies travailleurs sociaux qui

e

Le monde a besoin aujourd’hui de !
techniciens, c'est-a-dire d’hommes et de |
femmes capables de remplir leur réle dans I
la société, a la place qui leur est assignée; I
la ott I'on demandait il y a une trentaine
d'années encore des bonnes wolonités, on
exige maintenant des personnes spéciali-
sées, connaissant bien leur métier. C'est
ainsi que se sont développées de nouvelles

professions, celles d'assistanies sociales,

dans les services sociaux externes et les

Py Py

prennent ce réle la. Je pense que

Secrerarres, ae taooOruanLnes.

les institutions ont un peu

et ses écoles annexes ont pour but de
donner la préparation professionnelle
nécessaire a ceux el a celles qui ont

choisi l'une de ces carriéres. Elle attache

e

au développement de la personnalité une
importance aussi grande qu'a la formation
technique, désirani metire au service des
institutions sociales, des bibliothéques et
. des laboratoires médicaux ef scientifiques,
des personnes de valeur dont l'idéal est
de contribuer @ I'amélioration des condi-

tions de vie matérielle et culturelle de tous.

tendance aussi a dire ben voila
vous étes responsables de ¢a, ca,

et ca et je trouve que c’est un peu
une erreur. »



Archive page précédente, gauche.

Rapport d’activité du 1°" juillet 1963 au 30 juin 1964,
conférence nationale suisse de service social, Ziirich,
10 novembre 1964.

Page précédente, gauche.

Il existe des lois pour le travail social.

Les lois ce sont des régles.

Ces lois changent la maniére de travailler.

Par exemple, il y a des lois pour les personnes migrantes.
Les personnes migrantes viennent d’un autre pays.

Elles ne peuvent plus vivre dans leur pays. C’est trop difficile.
Elles doivent quitter leur pays.

Elles vont chercher un autre pays.

Pour vivre mieux.

Elles n’ont pas les mémes droits que les personnes suisses.
Les lois pour les migrants changent.

Elles deviennent plus strictes.

Ca change la maniére de travailler avec ces personnes.
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Archive page précédente, droite.
Propagande : Promotion de I’'Ecole
d’études sociales de Genéve, 1948.

Page précédente, droite.

Les institutions donnent trop de responsabilités
aux personnes qui travaillent.

Les personnes qui travaillent se sentent trés chargées.

Beaucoup de choses dépendent d’elles.
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Je fais des exercices et de la gym



« L’objectif premier est toujours
I’insertion et au final c’est
pas forcement I’ objectlf

ASSTSTANTS SOCIAUX
ITe année JUIN 1963

Examen : ETHIQUE PROFESSIONNELLE (écrit)

des bénéficiaires. Il y a plein

Question générale :

d’ autres sous-objectifs 'que eux ont

CAS PRATI UE :

Mme Dupont, &gée de 55 ans, a une fille qui elle-méme a un
enfant illégitime de quelques mois, sous tutelle, Mme Dupont

._f vit seule; atteinte d'une tuberculose pulmonalre% elle est
suivie par le Centre antituberculeux (CAT) mais elle ne se
rend pas au CAT pour ses plqures ne suit pas le traitement
prescrit et doit fréquemment étre reconvoquée.

Un jour, elle dit & l'assistante sociale qui vient 1la v01r que

sa fllle a l'intention de lui confier son bébé et gqu'elle
s'appréte a le recevoir. L'assistante sociale la rend atten-
tive au danger que cela représente pour 1l'enfant mais Mme Dupont
prétend qu'elle peut trés bien le prendre chez elle, et

qu'elle saura le soigner sans risque de contamination.

1) Quelle sera l'attitude de 1l'assistante sociale du CAT a
l'égard de Mme Dupont ?

2) Doit-elle prendre contact avec le tuteur de 1'enfant ? Le
cas échéant avec 1'assistante sociale qui suit l'enfant ?

3) Comment se pose pour elle la question de secret professionnel
4) Si ¢'est 1! a551stante du Tuteur Géneral qui, 1a premlere

et du coup c’est auss[;ga,ns ces

moments la que I’'on peut étre...

on va pas dire en conflit, mais on
n’arrive pas a se comprendre avec
les bénéficiaires parce que leurs

. muuaw

priorités et leurs u urgences sont pas

touj_o_urs les mémes que celles
de l'institution. »



Page précédente, gauche.

Une personne dit : « Je fais des exercices et de la gym. »
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Archive page précédente, droite.
Examen « Ethique professionnelle » (écrit), juin 1963.

Page précédente, droite.

Les personnes qui travaillent dans le social

ont des objectifs précis.

Un objectif est le point final a atteindre, le but.

Par exemple, un objectif peut étre de rendre

les bénéficiaires indépendants.

Mais les bénéficiaires n’ont pas les mémes objectifs.

Les bénéficiaires ont d’autres besoins et d’autres urgences.
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Je fais des dessins et des jeux
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Page précédente, gauche.

Une personne dit : « Je fais des dessins et des jeux. »
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Page précédente, droite.

Parfois I’Etat donne de I’argent
aux bénéficiaires pour vivre.
Par exemple ’Etat de Genéve.
Ou I’Etat de Vaud.

Une personne dit qu’elle n’a pas recu d’argent.

Elle ne I’a pas recu pendant trois mois.
Elle ne comprend pas pourquoi.
Elle dit que personne ne lui a expliqué.
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o i i

- 2 -

I1 en est de méme des autres postes que nous avons
d éliminer. D'aprds 1l'article 52 de la dite ordonnance,
ces dépenses n'entrent non plus en ligne de compte.

En fixant la subvention & 30% des dépenses
subventionnables, nous avons accordéd & votre école le
maximum de ce qu'elle était en droit d'attendre. Nous
regrettons donc de ne pouvoir accdder & votire demande.

Veuiiles agréer, Monsieur le president,

1'assurance de novre considération distinguée.

vihiLe geral e nulsiins,

{ + o et ¥ i - e 1
aes arts et meliers el Gu avan
Becti e i

& i 0 1 seation prdfiesionisis ;
«Oui, c’est cher d’investir dans les
mesures d’insertion, les mesures de

transition, tout ce qui est de I'aide,
mais tant qu’on ne formera pas... j

qu’on valorisera pas ces métiers et
gu’on fera pas en sorte que ca se
travaille en amont, je pense que ca

va pas aller beaucoup mieux. »




Moi je joue avec mes copains



Archive page précédente, gauche.

Courrier de I’'Office fédéral de 'industrie, des arts et métiers
et du travail, section de la formation professionnelle, adressé
a M. Merle, président de ’Ecole d’études sociales pour
femmes, 13 avril 1940.

Page précédente, gauche.

C’est cher d’aider les bénéficiaires et de leur donner de I’'argent.
Pour améliorer la situation, il faudrait :

e Que plus de personnes étudient les métiers dans le social.

e Qu’elles soient mieux payées.

e Et que les horaires soient améliorés.

Comme ca, ces personnes peuvent mieux travailler.

Et aider encore plus.

Mais ce n’est pas encore comme ca.
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Page précédente, droite.

Une personne dit : « Moi je joue avec mes copains. »
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Page précédente, gauche.

Une personne dit: « Le Paradis estici! »
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Page précédente a droite

« Conditions du travail social. Statistique basée sur

les réponses a un questionnaire envoyé aux anciennes
éléeves de I’Ecole sociale », non daté.

Page précédente, droite.

Une personne dit :

« Les métiers du soin et de la santé sont trés durs.

Les personnes qui font ce métier sont souvent fatiguées.

Il y a beaucoup de pression.

Ca veut dire qu’il faut répondre a beaucoup de demandes. »

M



« Tuer notre temps de présence

7 7 MAR 1963

somale au profit de I'administratif.

Y

Juestionnaire

sur les innovations apportées & la méthodologie et & 1'organisation

du travail social en Suisse

Parce que le conseil communal

Gellllelco ailicco PuUL LSS PULLLES SULVANTS eT quellies sont vos expe~
riences & ce sujet?

1, Modification des activités. Les activités de votre institution
ont-elles été modifiées et si oui, de quelle manidre?

préfere qu’on communique a fond

dans des

MEeNnt ou ae L'organisatlon communautalres: o1 ouli, dans gquellie mesurers

rapports et photos sur :

Sl Oul, gans guelle mesures oeiun guels criteresy Par quels moyens?

4, Répartition des t8ches entre les travailleurs sociaux profes-
sionnels et bénévoles. Essayez-vous de procéder & une telle répartl-
tion? Si oui, dans quelle mesure? Initiez-vous les bénévoles & leur
téche? Si oui, comment?

5. Coopération des usagers des services sociaux. Incitez-vous les

usagers de vos services sociaux & y collaborer? Si oui, de quelle
manidre?

les reseaux sociaux pour la #uz

Population, plutét qu’on fasse plein

proiessiommels (Iravail en équips®. THe telle collaborat: n existe-
t-elle dans votre arganisme° Quel développement a-t-elle pris? Com-
mant mlaffontna_t_olle? Melle th sa périodicité?

travaillieurs socizuy gfivie 15 de la o0l-

légue experlmerté pour le travall de case—work Traltement des cas

de choses avecles gens et qu’on

8, Travail social et "public relations". Limitez-vous vos relations
avec le public & la propagande pour recueillir les moyens financiers
nécessaires & votre oeuvre ou bien 1nformez vous périodiquement le
publlc sur votre activité dans ce qu'elle a de spécifique? Aidez-vous
a rectifier les idées souvent surannées que le public se fait du tra-
vail social? Comment? Faites-vous vous-méme cette information ou re-
courez-vous & un conseiller spécialisé?

9, Coordination du travail social. Existe-t-il dans votre organisa-
tion une coordination verticale (Relations entre 1'organe central et
les sections, les branches, etc.)? Sous quelle forme? Essayez-vous
d‘etablir auusl une eoordlnatlon horlvontale (relatlons avec d‘autres

¥
T T

dise rien. C’est ca la réalité. On est

une vitrine. Une belle vitrine. »
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Archive page précédente, gauche.
Questionnaire sur les innovations apportées

a la méthodologie et a 'organisation du travail
social en Suisse, circulaire n° 96, 22 mars 1965.

Page précédente, gauche.

Il y a beaucoup de travail administratif.

Le travail administratif c’est par exemple :

e Les formulaires a remplir.

e Les documents a donner.

e Les mails a envoyer.

Alors il y a moins de temps a passer avec les bénéficiaires.
Les communes demandent des textes écrits,

qui expliquent comment ca va.

Une commune est ’ensemble de personnes

qui gérent une ville ou un village.

Ces personnes prennent des décisions pour les habitants de la ville.
Les communes demandent aussi des photographies.

Les communes demandent de publier

des photos sur les réseaux sociaux.

Par exemple Instagram et Facebook.

Pour les communes c’est plus important de montrer

le travail que de faire le travail.

14



Page précédente, droite.

Il existe un cours d’habilités sociales.
Ce cours enseigne a vivre avec les autres.
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Le sport du matin est tres important
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Page précédente, gauche.

Faire du sport le matin est trés important.

118



Page précédente, droite.
Cela crée des amitiés.

De la motivation.
La personne dit : « Libérez KATRE ! »

19
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Page précédente, gauche.

Une personne dit que sans le social elle serait morte.
Cela signifie que tout ce qui fait partie du social

lui a permis de vivre.
Par exemple :

Les personnes qui travaillent dans le social.
Les activités.

Les autres bénéficiaires.

Les institutions.

122



Archive page précédente, droite.
Fourre contenant des documents relatifs
aux finances et subventions, 1919.

Page précédente, droite.

Il y a des lieux ou les bénéficiaires

vont pour étre aidés.

Dans ces lieux travaillent les assistantes sociales.
C’est difficile de faire fonctionner ces lieux.
lls ont besoin d’argent.

Mais pour avoir I’argent ils doivent faire
beaucoup de choses.

Si ces lieux ne recoivent pas I'argent,

alors ils doivent fermer.

Mais les bénéficiaires ne peuvent pas
vivre sans aide.

Pour ces personnes c’est trés important
de recevoir de 'aide.
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« Quand on est en surquota c’est
trés complique d’effectuer le travail

"il eat nécessaire d'établir guelles sont les ressources, et gquelles
"sont les causes qui ont motivé 1l'intervention de 1'assistante.

"Ceci nous met en contact direct, d'une part avec la misére et

"toutes ses causes : chbmage, travail ou gain insnfiisants, maladies

”alcoolisme, divorces, abandons de famille, naissances illé. Jitimes,

1|_‘.|-___-..

de maniére qualitative. Ce qui est

"be selall Ul wWavall ussopruasanrvoreosaios 5 <1 m’ ETRA1T quC;irﬂ
"d'agir parfois de fagon positive par moi-méme, de prendre des. responsa-
bilités ou de suivre des cas régulidrement

"Mais 1l'extréme division du travail causée par les demandes qui
"affluent et la réduction du personnel au strict minimum rend la chose
"presqu’'impossible.

"Mon activité positive ne peut se manifester gue par une action
"morale personnelle, qui ne <’ ~pose que d'un temps bien limité pour
"avoir des chances d'8tre efficace. (Dans ce cas, le résultat ne me sera
gque bien rarement connu), ou par une intervention directe et plus
"spécialement auprés de la Direction ou d'une avire oeuvre. Il m'est
"arrivé ainsi, dans quelgues rares occasions, d'avoir contribué a
changer la forme d'assistance, d'abord prévue, ou 4'obtenir une aug-
"mentation des secours accordés"

tres compliqué dans ces moments

"plus varides. Plus spécialement chargée des encudtes aupres des femmes

aussi c’est que caser epercute sur

e al'location cantonale.

o

"possesseurs d'une carte leur donnant droit

Ie beneﬁCIalre 55 otre service iepuis: fort longtemps (5 ans),

"Les points essentiels de 1'enguéte portent sur : 1) le travai]
antérieur de 1'intéressé. Nous insistons particulidrement sur le

"certificat de base qui a donné droit & la carte (3 mois d'activité
"suivie, renvoi pour manque de travail). 2) 5a _situation de famille

"examen de la situation de chacun des membren ui vivent sous le méme
q
"toit). Les renseignements auprds des voisins, commer, ants,



Page précédente, gauche.

Il n’y a pas de phrase sous le collage.
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Archive page précédente, droite.

Rapport de Madame M. Wagner, directrice de ’Ecole,
présenté a ’Assemblée générale du 9 mars 1936,
Genéve, Ecole d’études sociales, 1936.

Page précédente, droite.

Parfois il y a trop de bénéficiaires.

Ou pas assez de personnes qui travaillent.
Dans cette situation c’est difficile de bien
s’occuper de tout le monde.

Finalement ce sont les bénéficiaires

qui souffrent de cette situation.

Parce qu’ils ne recoivent pas l'aide

dont ils ont besoin.
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Je ne sais pas



« En rapport a cette violence,

kol e T b i

ffm A ¥ de/grandes lacunes et

/ Le recrutement des éducateurs de jeunes inadaptés
Propagande

Lorsquon comité d'intitiative s'organisa, en 1953, a Lausanne, dans le but
de jeter les bases d’une école romande de formation d’éducateurs spécialisés,
'une des premiéres questions posées concerna le recrutement des futurs éléves.
Comment allait-on 'y prendre ? Quels moyens allait-on mettre en cuvre pour
susciter des candidatures ?

l..n décision fut prise de tenter « d'alerter Popinion publique », selon la

les repercussions sont trés.

les_pavoisses. »
d.«m\ les L'ldn(l-. juumau\ de bLlI\SI roma mdn Au printemps 1954, 105 demandes

e M. s B warcnne

|mportantes J’ai des travailleurs

SUITE de CONTETENECS, O PAT 14 Prosst Uey THUUYL i i

pas leur source. Aprés I'envoi de la doc umentation, ‘}‘7 undld atures restérent
posées. Les épreuves de sélection en éliminérent la moitié..

148

socnaux hyper fragilisés, dont

G s AU CITETICTINES, 21 MOUVEIMCTL stout, a ucs

organisations de jeunesse paroissiale ou & des colonies de vacances.

Elimination

une personne qui va se réorienter

pratique professionnelle. Actuellement, 23 ancicns ¢léves pratiquent la pio-

parce qu’elle n’en peut plus,

le méticr ou s’y forment.

Ses causes

Quelles sont les causes d’un « déchet » a vrai dire considérable ? 1] faut

et c’est des personnes qw sont

des méthodes de formation, et particulierement du mode ae vie coiii aud

} encore jeunes.

Du coup, ben... je me retrouve

Nov. 1960
quand méme vraiment face a une
penurie de personnel. »



Page précédente, gauche.

Une personne dit : « Je ne sais pas. »
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Archive page précédente, droite.
Propagande : Le recrutement des éducateurs
de jeunes inadaptés. Pro Infirmis, novembre 1960.

Page précédente, droite.

Parfois les travailleurs sociaux

doivent gérer de la violence.

Ce n’est pas facile.

lils n’ont pas appris ca.

Des personnes ont envie de changer de travail.
Parfois elles sont jeunes.

Si elles changent de travail,

Il n’y a plus assez de monde pour travailler.

Et les personnes qui ont besoin d’aide

ne sont plus aidées.
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La relation d’aide, c’est autant un apport aux bénéficiaires
quaux travailleurs sociaux




__—1 7 b ___:‘________* — i > , : _ (*

i Personne ne dlt' « je'falsga pour
f

\ le salaire ». Parce qu’on sait qu’on

ne va pas gagner beaucoup,

21 ¥YNYYL

9

on sait que ce n’est pas un job tres

 bien remunere on sait que c’est un
job compliqué au niveau des'”:

horaires, tout ¢a on le sait en début

P |
de formation. »



Page précédente, gauche.

Une personne dit que s’aider les uns les autres

c’est utile pour tout le monde.

C’est utile pour les bénéficiaires.

Mais c’est utile aussi pour les personnes qui travaillent.
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Archive page précédente, droite.
Enveloppe contenant des documents relatifs
aux conditions de travail.

Page précédente, droite.

Les personnes qui font du travail social

ne le font pas pour ’argent.

Elles ne gagnent pas beaucoup.

Les horaires sont difficiles.

Les personnes le savent dés le début des études.
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et 1g8'Toisiry /i’ In équilibre nécessaire
; _‘aglixs notre métier

Inpori
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A\

la plage

a

ller
avec 'ASOA

almerais a




Page précédente, gauche.

Le sport et les loisirs sont un équilibre nécessaire
et important dans notre métier.

138



Page précédente, droite.

Une personne dit :
« J’aimerais aller a la plage avec ’ASOA. »
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«Les prestations salariales, " *

nz./na

elles sont étatiques,donc je ne

Chef de 1'0ffice du Personnel
Administration cantonasle vaudoise

LAUSANNE

Monsieur,

] L'Associlation suisse des travallleurs sociaux a
édité en 1941, puis en 1949, des directives pour 1l'établis-
sement du contrat de travail des travailleurs sociaux.

ﬂétuellement, ces directives ne correspondent plus
tout & falt aux conditions de travail et elles sont étudiées
& nouveau pour 8tre révisées,

Il noue serait extr@mement utile d'avoir votre
avis & ¢s sujet et de connaftre les propositions que vous
pourriez faire afin que ces directives correspondent dans
la mesure du possible aux conditions de travail et d'engage-
ment des assistantes sociales rattachées & 1'Etat de Vaud,
En vous remerciant vivement de votre précieuse

gollaboration, nous vous prions d'sgréer, Monsieur, l'expres-
sion de nos sentiments tris distingués.

; /
suls pas en train de critiquer mon
employeur, c’est juste comme

Annexe : directives pour 1'établissement du contrat de travail
des travailleurs sociaux

ca que c’est défini, elles ne sont

pas bonnes. »



C’est la nouvelle santé :
lourdeur administrative et batiments inconfortables.



Archive page précédente, gauche.

Lettre a Monsieur E. Decorvet,

chef de I’Office du personnel,

Cornaz M.-L., Administration cantonale vaudoise,
Lausanne, 16 juillet 1954.

Page précédente, gauche.

Les personnes qui travaillent dans le social

ne sont pas bien payées.

C’est I’Etat qui choisit combien les payer.

Par exemple: ’Etat de Genéve ou I’Etat de Vaud.
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Page précédente, droite.

Les nouveaux batiments ne sont pas confortables.

En plus, dans le travail social

il y a beaucoup d’administration.
L’administration c’est par exemple :
e Les formulaires a remplir.

e Les documents a donner.

e Les mails a envoyer.

Avant ce n’était pas comme ca.
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Les valeurs dans une persvective philosophigue ou religieuse. i
Concept de la dignité humaine; 1'homme et 1'individu dans le monde.
Les valeurs et les interrelations humaines: la tolérance, 1'absence
de préjugés. La diversité, la pluralité comme valeurs. r_.,Lxllt\—:- de :
valeur des individus dans leur diversité. Possibilité de recohnais-
sance de cette diversité dans la coummauté.

Dans d'autres écoles, cette matidre est abordée dans les cours
I ’ - s I
d'éthique, dans des cercles d'études, & 1'occasion de discussions |
’ ’ |
|

« Pour modifier durablement

Question 1.

"Quelles sont, dans votre pays, les valevrs que le service social

TV A A ey e o ey T e e P i S e Adawms Fvrmnrrdo Aawme

un comportement, il faut qu’il soit

UEo Pruglalilcd U GUUiuvlly - uains Lio oo Ak

émanant de I’ individu en question.

les situations et de 5at¢sfa1r“ les bescins de personnes et de familles
que les conditions et les normes de 1l'assistance publique, de la chari-
té privée et de la sécurité soc¢a1e, nivelaient par le bas. Le droit

4 l'assistance et & la sécurité n cst nlus seul lement con&e é; le

garvine cnnial aifAa 113mA3ded3, A o ot -

Donc ce cadre de libre adhesnon

A Rt e b e — S EL. D LS 5cuc,a;;ﬂcc ussScns viroues U service
social individualisé (casework) a amené les assistants sociszux & se
détacher d'une attitude paterndiste, & ne plus traiter le client en
mineur et non seulement & lui recomnaitre le droit de choisir les
solutions & ses probl®mes, mais encore 4 1'aider & se déterminer par
lui-méme.

e Le respect du cl ient, de sa valeur unique est & la base du ser-

pour opérer des changements

d'assistanis sociaux, dit & son art;cle 87 "Le respect de la personne
domine l'action de l'a”"lutﬁnt social." En théorie, cela semble simple.
En pratique, trop d'habitudes, de tradltlons dOnt agsistants sociaux
et TGS“O“uﬁhTﬂP Ad'institutinne na sand mem Fai T aan sonsecient

e agt bien mieux que

Mais trop ingividualiser pourralt conduire = 1soler 1° individu
de son milieu. La notion d'appartenance & un groupe (familial, pro-
fessionnel, ethnlquc ou cdlturel) 4 . laguelle on donmne auiourd'hui

i cherche - E

le cadre institutionnel. »

des Egroupts ET-Ges=ColweetIVITES,




it

!

e éoqial n'est pas forcément toujours lié

.a parlé aux personnes.




Archive page précédente, gauche.

« Valeurs sociales et service social »

Réponse au questionnaire du comité du programme,
Comité suisse des écoles de service social,

XIVe congres de I'ITASSW, Helsinki, 14-17 aoat 1968.

Page précédente, gauche.

Pour qu’une personne change de comportement,
il y a plusieurs maniéres:

e La personne choisit toute seule de changer.

e L’institution oblige la personne a changer.

Si la personne choisit toute seule,

c’est beaucoup mieux.

Et le changement va durer plus longtemps.
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Page précédente, droite.
Le travail social n’est pas toujours lié au fait de parler.

Parfois ce sont des activités.
Parfois la présence d’une personne.
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La simplicité de I'inclusion ,
quand tout le monde est marginal =



« On essaye de développer
des méthodes de recherche

participative ou les personnes
~deviennent nos collégues et

COMITE SUISSE IES ECOLES IE SERVICE SOCIAL

Le travail de Dipléme

But @ :
Le travail de dipléme permet & 1'élave d'appliquer, dans un cadre

bien défini, ses connaissances théoriques des méthodes de recherche sociale.

' - Les assistants scciaux ont bescin de ces connaissances pour colla-
borer aux enquites et éiudes nécessités par le travail social ou pour sug-
gérer de telles enquétes, En outre, 1l'élaboration d'une étude personnelle

incitera & la lecture d'autres travaux et la rendra plus fructueuse.

Le but principal du travail de diplome est de contribuer & la for
mation professicnnelle de 1'éléve. En effet; ce travail exige de lui cer

taines qualités intellectuelles telles que l'esprit de synthese, la sompie—

pas des personnes qu’on etudle »

~ElUueLTTONTORIrey Il pRuT Contriouer a ifetude d'un probléme social, encou—
rager le développement d'une institution ou attirer l'attention de 1'opi-

9 nion publique sur un probléme particulier,

Ob Jet ¢

Le travail de dinléme a pour objet un probléme bien défini relatif
au service social, qui présente un caractére d'actualité et n'a pas encore
é1é étudié dans des conditions identiques de lieu et de temps. En principe,
les études de' caractére historique ou philosophique n'entrent pas en ligne
de compte, ni la coupilation de travaux déja parus; il s'agit avant tout
d'un travail personnel, inédit, qui apporte des éléments nouveaux & 1'étude
d'un probléme ou qui fait 1'examen oritique de résultats obtenus. Les sujets

peuvent donc 8tre # la nature, les causes, les effets d'un besoin social

{méthodes, institutions, mesures).



Page précédente, gauche.

Une personne parle d’inclusion.

Linclusion, c’est quand tout le monde

fait partie d’un groupe ou d’une activité.

C’est aussi quand tout le monde a les mémes possibilités.
Pour cette personne l'inclusion est plus facile
si tout le monde est marginal.

Les personnes marginales sont vues

comme des personnes différentes.

Si tout le monde est différent,

alors c’est plus facile d’étre tous ensemble.
C’est plus difficile quand il y a seulement

une personne différente.

Parfois cette personne est exclue du groupe.
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Archive page précédente, droite.

« Le travail de dipldme dans les écoles suisses
de service social », Comité suisse des écoles
de service social, non daté.

Page précédente, droite.

Les personnes qui travaillent dans le social,
travaillent avec les bénéficiaires.

Elles cherchent des solutions ensemble.
C’est comme si elles sont toutes collégues.
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Moi je joue avec mes copain



Je ne sais pas



Page précédente, gauche.

Une personne dit : « Moi je joue avec mes copains. »

154



Page précédente, droite.

Une personne dit : « Je ne sais pas. »
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L'ASSEMBLEE DE L'ECOLE D'ETUDES SOCIALES
Pénurie d’éléves dans tous les secteurs
« Concretement on n’a pas

I'Ecole d'auxiliaires ae men

un poste de_responsabmte

Educateur
pour l'enfance inadaptée :
un metier ardu

¢ Dire Joan

mais je trouve que _Ia responsabilité

l'npfnlua;.-r la or cours extraordi-
naire pour tri lleurs sociaux en cours d'em- ; . : -
ploi. 1 S 1 severe, r le mé st
ind, di
envers Ies benel |C|a|res

APTCS OVOIT pPresid
dévouement
d'études soci
o1 B

quelques ¢
| de cette inst :
il souhaite longue \|- el prosj

wenannt prus ae

est quland méme énorme.

mlr ullt \] N-rlrmu .'|
airs de président du comité

1S
d -ulr | :“r:]; Y i
Henriod dépose son | LrafSmis ses pol

sion pnllr evoquer
olution —
terminant,

Le probléme du recrutement

missions des diver
..... vie WMUa M5

rI-\ o

nstante et l'on ¥ réclame du

.nu mentat mn (&
personnel quali

Chez les |ii]\“f-l!l|lnﬂ'h. indique Mille Mar-
celle Vallette, c'est le bléme des locaux

qui limi » nombre 5. Griice un
| mouveau possible d'ad-

! metire
| Pour ‘decins, dit & son
| tour le le nombre des
Eléves ‘tudes est to §
e ris.

moins
L's six mois 20
Hléves dis-
roit  pour-
de miédec
s secrétaire, ni

| une laborant
|nmi.~a elle ¢
un travail varié et plein d’intérét,

Mile Marie-Louise Cornaz, directrice
présente un rapport général

|

|

‘ L’Ecole de service social, dit-elle,

| 1i 60 & nt 8 j . Pour la pre-
miére fi ne monitri 3 Fuchs, a sui

] vi les €l tout au long de I'année, le

tiant au t ail en équipe, organisant les ac
vités pratiques. En fin d'anndée, un séminaire



T,




Archive page précédente, gauche.
Article de journal : « Pénurie d’éléves dans tous les secteurs »,
La Tribune de Genéve, 16 novembre 1960.

Page précédente, gauche.
Ily aun journal de I’année 1960.

Dans le journal c’est écrit :
« Il y a moins d’éléves. »
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Page précédente, droite.

Une personne dit :
« Nous pouvons faire ce que nous voulons. »
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Page précédente, gauche.

Créer plus de liens entre les personnes.

Par exemple, faire des activités ensemble.

Comme ca, les personnes du village se rencontrent.
Et passent du temps ensemble.

162



Archive page précédente, droite.
Marine Walter, « enseignement des sciences
sociales aux femmes en Suisse », mars 1921.

Page précédente, droite.

Une personne dit :

« Si une personne a un probléme, elle vient parler avec moi.
Parfois elle vient tout de suite.

Parfois elle vient a la fin du probléme. »
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Les lecteurs et lectrices sont invité-es a s’emparer des
images contenues dans cette deuxiéme partie pour
les découper et les recomposer librement afin de créer
a leur tour leur représentation personnelle du travail
social. Cette démarche s’inscrit dans la continuité de
la méthodologie visuelle participative présentée par
les artistes. Les productions issues de cette manipu-
lation peuvent étre envoyées directement a la HETSL
afin d’enrichir le corpus d’images existant grace au
QR code ci-dessous. Il est toutefois précisé que ce
livre constitue un objet artistique et éditorial; il ne se
substitue en aucun cas a un outil professionnel d’inter-
vention sociale ou médico-sociale.

www.hetsl.ch/creer-des-ponts

Vous pouvez utiliser les images

de cette partie du livre.

Vous pouvez les découper.

Vous pouvez les déchirer.

Vous pouvez créer des images a vous.

Vous pouvez parler de votre expérience en lien
avec le travail social.

Vous pouvez envoyer vos images a la HETSL.
Haute Ecole de Travail Social et de la Santé Lausanne.
Cela permet de continuer ce projet.

Pour envoyer les images :
Vous pouvez utiliser le QR code.
Le QR code est le code en carré noir et blanc.

Vous pouvez le regarder avec la caméra de votre téléphone.

Cela vous permet d’ouvrir un lien Internet.
Le lien Internet vous permet d’envoyer les images.
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mons faire puis de 'émotion de la colere
yat trés vite, la gorge serrée et du mal &

-onversation. Rester sur les rails du trzin de

et. Par exemple :

nt de sujet, par exemple :

e et des jeux comme la pate a modeler, le

nment on demande. Puis on a fait des

ission pour la semaine prochaine :

Colorier les e i {

ndroits qu’on peut t i
; oucher si on demand
trés : ande en vert, les endroi ; ;
attention en orange et les endroits interdits en rouge ’ droits ou il faut faire
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Zoé Aubry et Laurence Rasti développent
une pratique photographique qui interroge
les modes de production et de circulation
des images, ainsi que les récits qu’elles
contribuent a construire. Leurs travaux
portent une attention particuliere

aux contextes politiques et sociaux, aux
personnes représentées et aux conditions
dans lesquelles les images émergent,
avec le souci de proposer des formes
visuelles capables de déplacer les cadres
dominants de représentation.

Leur collaboration s’est
construite autour d’un intérét commun pour
les processus participatifs et les formes
de cocréation. Dans la continuité de leurs
recherches respectives, elles développent
des dispositifs qui déplacent la position
d’auteur-ice, en intégrant les personnes
concernées comme actrices et coautrices
des images produites.

Leurs projets s’inscrivent ainsi
dans une perspective située de résistance
face aux systémes de pouvoir et aux formes
d’oppression, en mobilisant notamment
des archives historiques comme outils
d’ancrage et de mise en perspective des
dynamiques contemporaines.

Archives issues des AHETS-GE :

C.S. Comité suisse des écoles de service
social C.T. Conditions de travail...
¢ C.S. Comité suisse des écoles
de service social 2
C.1.S. Conférences internationales de
service social 2 C.N Conférence nationale
suisse de service social
¢ C.L.S. Conférences internationales
de service social 2
¢ Comité international des
Ecoles Sociales, Dossier-Classeur lll
¢ C.N. Conférence nationale suisse
de service social
C.T. Conditions de Travail
C.a.b Conférences Articles Brochures
sur L’école
¢ C.T. Conditions de travail... 1-6
¢ C.T. Conditions de travail 7
CONG congrés... COR.
correspondance officielle
¢ COR. Correspondance officielle
A.G./2 Assemblées Générales/2 1929-1941
¢ 1. Activités sociales et secrétaires
A.G./5 Assemblées Générales/5
1957-19612c 1.2/5
* Assemblées générales. Exercices:
1959-60. Exercices : 1960-61. 15
Novembre 1960. 21 Novembre 1961
Finances 1, 2, 3, 5 (en partie), 7-8
* 3 Finances - subventions 1919
C.E. Comité international des écoles
de service social 2, 3,4

Personnes ayant réalisé
les collages lors des ateliers:

Anthony Tarantini, Bechir, Cha-Cha,
chaton 2.0, Clara, Coelho Thomas,
Danica LA KiKS, Delphine, Emin,
Geng O., Hanife, Henry, Jeremie,
Jennifer Antares Medeiros, Joél,
LACRIM, Lara, Léoior, Léonore,
Lise Puigderver, lolipop, LUANA,
Mahssa, Marine Hayward, M.E., MG,
Mohamed..Sdka, Morgane,
Noémie, Pate au saumon, NKR_SK,
OMERTA 47, O.P,, Orianne, Valentine,
Vincent Déléze

Nous adressons nos
remerciements chaleureux
al’ensemble des personnes
ayant participé au projet,
ainsi qu’a celles ayant
collaboré a sa réalisation:

Alessandro Pelizzari
directeur - HETSL
Matthieu Bendel
responsable communication
HETSL
Romain Descloux
maitre d’enseignement
HETSL
Valentine Perrelet
maitre d’enseignement HES,
filiére ergothérapie - HETSL
Vincent Déléze
éducateur de rue
Marine Hayward
assistante sociale auprés de
publics issus de la migration
Aurélie Khoeler
assistante sociale en milieu
médicalisé, dans le domaine de
la psychiatrie adulte
Lise Puigserver
coach en insertion socio-
professionnelle dans une
mesure de transition
Erica Fernandez
responsable de foyer d’accom-
pagnement de personnes avec
déficience intellectuelle et TSA
Francois Renevier
chef de projet au sein d’une
association faitiere
Stéphanie Allesina
animatrice socioculturelle
HES-SO
Morgane Katz
ergothérapeute spécialisée
dans le domaine de 'autisme
Ergolausanne
Anthony Tarantini
animateur socioculturel
Maela Panei
archiviste - HETS-Généve
Sébastien Mathys
Remarq
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