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1 Intitulé du module Les organisations 2019-2020
Code Type de formation *
T.TS.S0359.B3.F.19 [v Bachelor [~ Master 7 MAS [~ EMBA [~ DAS [~ CAS [~ Autres
Niveau Caractéristique Type de module Organisation temporelle
[# module de base [ Encas d'échec définitifaun {7 module principal [~ module sur 1 semestre
[~ module d'approfondissement  module défini comme obligatoire [~ module lié au module principal [~ module sur 2 semestres
r~ module avancé pour acquérir le profil de formation [~ module facultatif ou W semestre de printemps
[~ module spécialisé correspondant, 'etudiant-e est complémentaire [~ semestre d'automne
exclu-e de la filiere, voire du
domaine si le réglement de filiere le O Autres

précise conformément a l'article 25
du Réglement sur la formation de
base (bachelor et master) en

HES-SO
2 Organisation
Credits ECTS * Langues(s)
5 crédits ECTS v francais

Volées PT + EE + TP 2019
Semaines 8 a 23
Lundi et/ou mardi

3 Prérequis
[~ avoir validé le(s) module(s)
[~ avoir suivi le(s) module(s)
[+ Pas de prérequis
[~ Autres

Autres prérequis

4 Compétences visées / Objectifs généraux d'apprentissage *

Compétence principale: ] o o ]
3. Prendre en compte les divers déterminants de I'organisation dans une situation sociale donnée.

Compétence secondaire:
2. Identifier et analyser les situations et processus sociaux que l'intervention prend en compte.

Compétences effectives: o ] o o ]

2.1 Observer, décrire et restituer les situations et les actions d'individus, de groupes ou de collectivités dans ses différentes
dimensions (personnelles, socio-économiques, légales, culturelles, politiques). ) ) o

2.3 Evaluer les ressources et les contraintes (personnelles, collectives, institutionnelles) déterminantes pour les différents
acteurs.

3.1 Se situer dans son équipe, dans son organisation et le fonctionnement de son institution.

Objectifs:

Connaitre les théories des organisations et les principaux modeéles de la nouvelle gestion publique.

Co;maTtre les principes d'organisation de I'Etat (Etat de droit, fédéralisme et subsidiarité, Confédération, cantons, communes,
etc).

Etre capable de repérer les roles, enjeux et contraintes des organisations publiques et privées, en particulier dans les
politiques familiale et de la vieillesse.

S'approprier les ressources requises sous forme de savoirs a mobiliser progressivement tout au long de la formation dans
I'exercice de sa (future) pratique professionnelle.
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5 Contenu et formes d'enseignement *

De notre naissance a la maternité, enfant au sein de la famille, a la créche, a I'école, en entreprise, a I'Université, dans nos
rapports avec I'administration, a I' hopltal au tribunal, en EMS, a I'entreprise des pompes funébres qui nous conduira & notre
derniére demeure ; les organisations sont indissociables de nos existences.

En référence a la sociologie des organisations, toute organisation quelle qu'elle soit est une construction sociale complexe,
non naturelle et modulable qui regroupe un certain nombre de personnes interdépendantes qui travaillent ensemble pour
atteindre un but commun.

Comment les organisations ont-elles évolué dans I'histoire ? Comment sommes-nous passés d'un modéle d'organisation trés
hiérarchisé et collectif a un modeéle plus horizontal et centré sur l'individu ? Comment les organisations sont-elles régies sur
un plan juridique ? Quel impact exercent-elles sur les individus qui les composent ou les fréquentent ? Quels sont les enjeux
sociaux, relationnels, de pouvoir qui se jouent a l'intérieur et entre organisations ?

L'enseignement proposera une description des principales théories des organisations. Il proposera également une remise en
contexte des principales transformations contemporaines de I'administration publique. Seront ainsi mis en évidence les
parametres socio-economiques et politiques qui expliquent la montée des critiques a I'égard du modele bureaucratique
d'action publique et I'émergence de nouvelles formes de gestion publique.

Ces différents modeles seront présentes et discutés sous I'angle de leurs implications pour I'action sociale. L'accent sera
notamment placé sur les consequences du nouvel idéal gestionnaire et des outils qui sont appelés a le concrétiser (contrats
de prestations, indicateurs de performance, etc.) en matiere de qualité des prestations et de modalités d'intervention sociale.

Au-dela d'un questionnement général sur les organisations, deux thématiques seront abordées plus spécifiquement:

« La politique de la vieillesse, en particulier de la structure démographique et de la place des acteurs et des actrices, de la
retraite et de I'évolution des services ou des institutions.

+ Lafamille, comme organisation, dans ses évolutions et tensions contemporaines, ainsi qu'en lien avec les cadres légaux
qui la régissent.

6 Modalités d'évaluation et de validation *
Examen écrit le lundi 22 juin 2020 (semaine 26).

Modalités de répétition :

En cas d'obtention de la note F, la modalité de répétition est la suivante:
« Examen écrit le lundi 24 ao(t 2020 (semaine 35)

7 Modalités de remédiation * 7a Modalités de remédiation (en cas de répétition) *
[~ remédiation possible [~ remédiation possible
[# pas de remédiation [ pas de remédiation
[~ Autres modalités (préciser ci-dessous) [~ Autres modalités (préciser ci-dessous)

Autres modalités de remédiation

8 Remarques
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Hugentobler Valérie
Klay Justine
Lambelet Alexandre
Némitz Michel
Plattet Alain
Sans enseignant
Spack Annelyse
Vacatairel
Vacataire2

Nom du responsable de module *

LAMBELET Alexandre
Descriptif validé le * Descriptif validé par *
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